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ANEXO AL DECRETO N° 2991

MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDA-
DANO

INDICE TEMATICO:
1. INTRODUCCION

2. MARCO CONCEPTUAL, NORMATIVO E INSTI-
TUCIONAL

3. MARCO ORGANICO Y METODOLOGICO DE
APLICACION

4. FUENTES
1. INTRODUCCION

Este Manual de Rendicién de Cuentas al Ciudadano tiene por
objeto establecer lineamientos que sirvan de marco y orienta-
cion para la instalacion de un nuevo paradigma de rendicién
de cuentas en las instituciones publicas de la Republica del
Paraguay.

En tal sentido, esta herramienta puede considerarse integrada
a una serie de esfuerzos progresivos que han sido desplegados
en el pais a partir de la sancién de la Constitucion de 1992, y
que apuntan a la construccién de un Estado de derecho de-
mocratico y participativo, con instituciones y procedimientos
transparentes, en el cual los ciudadanos desempefien un rol
activo de control y exigencia, demandando cada vez mejores
servicios y programas publicos, contribuyendo también con
su valiosa perspectiva plural a la construccion de una “visiéon
pais” incluyente y sensible a las necesidades diversas de todos
los colectivos y sectores que integran la Nacion.

Mucho se ha avanzado en los ultimos afos en la instalacion
de sistemas y procedimientos de control interno orientados a
diversas facetas de la gestiéon administrativa (finanzas, presu-
puesto, contrataciones publicas, gestion de personas), dentro
del marco conceptual y constitucional del denominado “con-
trol horizontal” entre entidades del Estado.

Asi también, los ultimos afios han sido testigos de un cambio
tendencial de paradigma en materia de acceso ciudadano a la
informacion publica, siendo actualmente la transparencia ac-
tiva un mandato constitucional y legal de concrecién cada vez
mds amplio a la par de vislumbrarse un mayor empoderamien-
to ciudadano en relacion con la lucha contra la corrupciéon y la
opacidad gubernamental.

La transparencia activa por si sola -esto es, la disponibilidad
permanente e irrestricta de la informacién publica hacia el
ciudadano- debe ser complementada con un compromiso po-
sitivo de las autoridades e instituciones publicas de explicar los
fundamentos y el sentido de sus decisiones de gestion de las
politicas publicas, de sus priorizaciones presupuestarias, sus
logros y dificultades, las acciones de mejoramiento institucio-
nal, y sobre todo, de los avances alcanzados con relacién a las
grandes metas de desarrollo trazadas en los &mbitos nacional
y global.

En el marco de dicho contexto, el modelo que se pretende ins-
talar con la ayuda de esta herramienta es el de una rendicién
de cuentas que trascienda el concepto limitado del informe de
gestion, y se valga de todas las capacidades y procedimientos
institucionales ya existentes, y otros a ser desarrollados, bajo
las siguientes notas caracteristicas:
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ARANDUKA TEMBIAPO JEHECHAUKARA TETAY-
GUARAPE

TECHAUKAHA:
1. NEPYRUMBY

2. KUAAPY, MBOJOJAHA HA TEMIMOIMBYRE-
GUA NEMOPYENDA

3. TEMIMOIMBY RETEPY HA TAPEREKO APOPY
NEMOPYENDA

4. KUAAPYRYRU
1.NEPYRUMBY

Ko aranduka Tembiapo Jehechaukara Tetdyguarape rehegua
omohenda tembiaporape ojeiporuitava techaukapyramo ha
ombohapétava ofiemopyenda hagua tembiapo jehechauka
reko pyahu mayma Paragudi Retd remimoimbykuérape.

Upéicha rupi, ko tembiporire ojeekuaa oséhague heta oje-
jepytaso rire ojejivo fiane retapyre, oflemboaje rire Tetd Léi
Guasu, 1992-pe, ha omopyenda petei tetd oguatava jekupyty-
jojape ha tetdygudra fepytyvome, temimoimby ha apore-
kokuéra tembiaposaka reheve, mayma tetdyguara ojesareko
katui ha hekopetehape teta rembiapdre, ojerure py yivévo
tembiapo poréve ha tetd apopyranguéra iemoguahé hekoité-
pe, oipytyvovo avei hembipota rape’apope “tetd rechaukapyra’
ogueroikéva maymavépe ha oflanddva opaichagua fiane reta-
megua aty ha atygua remikotevémby.

Heta mbaépe ojekakuaa ojejivo ofiemopyenda hagua tem-
biapojoaju ha aporekokuéra temimoimby ryepy jesarekoteera
ombohapéva opaichagua tembiapo mohendakuaape (viru-
mohenda, virujeporurd, tetd rembijoguapyrd, mbaapohara
moakérapudra), kuaapy flemopyenda ha tekomeémby ryepy-
pe, oilembohérava “jesareko joja” tetd remimoimbykuéra oja-
péva ojupe.

Upéichante avei, ko arype ojehechakuaa tuicha ilambueha
ouvo mbaéichapa tetdyguarape oguahé tetd marandu, koaga-
ramo guard olemboguapyva tetd 1éi guasu ha ambue teko-
meembype oflemboguatavaerdha tembiaposaka, upéichante
avei toflemoafiete opaite hendarupi, tetaygudara ojepytasdvo
teta rembiapoguata poravére, ojehapejoko hagua tekomara ha
temimoimby rembiapo hekope’yva.

Tembiaposaka ijeheguiva- péva he'ise, tetd marandu jeguereko
katui ha toilemoguahé mayma oikotevévape guara - ojoku-
pytyvaera mburuvicha ha temimoimbykuéra fieéme¥e rehe
oikuaauka hagua hembiapo ha hembiapora tetd rembiaporaite
flemboguatdpe, avei mbaetépepa ipordve oiporu tetdviru,
mbaépa ojehupytyma ha apafiudi ojuhtva tapére, tembiapo
temimoimby akarapu’averd, ha ko’yte, mbae mbaépa ofiembo-
guata ohdvo ofiemoariete hagua tetd akarapud tahae tetdpy ha
arapyre.

Ko mbak ryepype, tembiapo ofiemohendaséva ko tembiporu
fiepytyvome haehina tembiapo jehechauka ohasava tembia-
poguata lemomarandu afio ari, ha ojeykekdva temimoimby
katupyryeta ha aporekokuéra oimavarevoi, ha ambue oflembo-
guatatava, kod mbae ryepype:



- Institucionalizacidn: La rendicién de cuentas deja
de ser responsabilidad excluyente de ciertas depen-
dencias institucionales para convertirse en una res-
ponsabilidad conjunta de toda la institucién, con el
impulso de un comité coordinador.

- Planificacion: La rendicidn de cuentas supera la dis-
gregacion de acciones e hitos inconexos, y se orienta a
partir de un Plan racionalmente elaborado durante el

inicio del ejercicio anual respectivo.

- Permanencia: La rendicién de cuentas se manifiesta
en un proceso permanente de acciones e hitos, inter-
nos y externos, que se desarrollan de manera organica
durante toda la gestion institucional anual.

- Continuidad: Los resultados y lecciones aprendidas
del proceso anual de la Rendicion de cuentas son to-
mados como linea de base para el inicio del siguiente
ciclo anual.

- Transparencia: La rendicién de cuentas es compren-
siva y refuerza a las acciones y herramientas de trans-
parencia publica existentes en la institucién.

- Etica publica: La rendicién de cuentas dignifica el
ejercicio de la funcién publica y establece lazos de
conflanza entre servidores ptblicos y ciudadanos.

- Participacion: La rendicion de cuentas incorpora
en su proceso a todas las acciones y herramientas de
participacién ciudadana y didlogo social existentes
y potenciales, generando un sentido de aprendizaje
bidireccional y progresividad en el debate sobre las
politicas publicas.

Este Manual se constituye en una guia conceptual y practica
para la instalacién del nuevo paradigma de rendicién de cuen-
tas en las instituciones dependientes del Poder Ejecutivo.

Se orienta a impartir lineamientos basicos que servirdn para
dar impulso a los procesos institucionales. Asimismo, esta
concebido con una amplitud de enfoque y metodologia que lo
hace apto para ser eventualmente implementado también en
entidades publicas no dependientes del Poder Ejecutivo e ins-
tituciones del sector privado.

El texto se divide en cuatro apartados: 1) Introduccion, 2)
Marco Conceptual, Normativo e Institucional, 3) Marco Orga-
nico y Metodoldgico y 4) Fuentes.

Los puntos 1) y 2) desarrollan conceptualmente los alcances
de la orientacién del nuevo paradigma de rendicién. El punto
3) se centra la aplicacion préctica, con etapas, pasos, planes de
monitoreo e indicadores que guiaran a las instituciones en sus
respectivos procesos de rendicién de cuentas y las acciones de
seguimiento. El punto 4) cita a los autores y las obras que sir-
vieron de fuente para el establecimiento de los delineamientos
del presente Manual.

2- MARCO CONCEPTUAL, NORMATIVO E INSTITUCIO-
NAL.

2.1. Origenes histdricos de la rendicion de cuentas.

El centro de la reflexién politica es el poder. Desde los comien-
zos del pensamiento filoséfico hasta en las nuevas perspectivas
de la ciencia y la teoria politica este concepto ha sido central.
“Comenzando con los antiguos fildsofos, los pensadores po-

- Temimoimby reko: Tembiapo jehechauka ndopytai
petei temimoimby vore pope aiidnte, ko'agaramo
ojopy opaite temimoimby vorépe, petei aty mofniondi-
vehdara fiepytyvome.

- Tap€’apo: Tembiapo Jehechauka ohasa mayma tem-
biapo ofilemopehéva ha ndojokupytyiva ojuehe ari,
ha ofiembohapéva petei Aponde’a ojejapdva hekopete
ary fiemboguata fiepyriimby guive.

- Arekue: Tembiapo Jehechauka rupive ojekuaauka
katui opaichagua tembiapo ha apopykuéra, tahae te-
mimoimby ryepy ha okapegua, ofiemboguatava he-
kopete temimoimby retepy rembiapoguata arypegua
ndive.

- Nemboguata katui: Umi mbae ojehupytyvaekue
ha mbaepyahu ojeikuadva arypegua Tembiapo Jehe-
chaukape ojeporu tembiapo jeykekordvaramo oifie-
mofepyri hagua ambue arypegua tembiapo.

- Tembiaposaka: Tembiapo jehechauka ohechakuaa
ha omombareteve tembiapoita ha tembiporukuéra
teta rembiaposaka rehegua oiva temimoimbype.

- Temimoimby Rekopykatu: Tembiapo Jehechauka
omombaeguasu tetd rembijokudi ha ombojerovia
ojuehe teta mbaapohdra ha tetaygudra.

- Jeroike: Tembiapo Jehechauka ogueroike opaite
tembiapo ha tembiporukuéra tetdygua jeroikerd ha te-
koaty iomongetara oiva ha oikekuaavéva, koéicha ojei-
kuaa ha ojeikuaaukdaramo mbaepyahu ha tembiapo
akdrapu tetd rembiaporiite rehe ofiembaapokuévo.

Ko aranduka ojeporu tembiaporape iemyesaka ha fiembogua-
tardme ofiemopyenda hagua taperechauka pyahu tembiapo
jehechaukara temimoimbykuéra Teta Pokatuvetegua ryepype.

Ombohape tembiapora ojeporukuadva omokyre’y hagua te-
mimoimby rembiapo. Upéichante avei, ojejapo hetaichagua
aporeko ha tapereko ndive ikatu haguaicha tekotevéma guive
ojeporu avei tetd remimoimby noiriva Tetd Pokatuvete poguy-
pe rupi ha upéichante avei temimoimby tetdygua'yva rupi.

Jehaipy ofiembojao irundy vorépe: 1) Nepyriimby, 2) Kuaapy,
Mbojojaha ha Temimoimbyregua Nemopyenda 3) Temi-
moimby Retepy ha Tapereko Apopy Nemopyenda ha 4)
Kuaapyryru.

Vore 1 ha 2-hape oilemboguapy mbae mbaépa ha mod mevé-
pa oguahé ko tembiaporape pyahu tembiapo jehechauka re-
hegua. Vore 3-hape ofiemopyenda ijereroguata, mboy vorépe,
mbaéichapa, aponde’a fiehesa’ijora ha ifiembohape oipyty-
votava temimoimbykuérape hembiapo jehechauka ha tembia-
poita jehapykuehdpe. Vore 4-hape ofilemboguapy apohara ha
arandukakuéra oipytyvovaekue ojejapo hagua ko Aranduka.

2- KUAAPY, MBOJOJAHA HA TEMIMOIMBYREGUA NE-
MOPYENDA.

2.1. Modguipa ou tembiapo jehechauka.

Tekuaimboe rembiaporatee hae pokatu jehupyty. One-
fiakangeta flepyra guive filosofia rehe, koagagua tembikuaa
rapereko ha tekuaimboe rekopyahu peve ningo kod mbae
rehe ofiefieévekuri. “Ofiepyriivo umi filésofo ymaveguarégui,



liticos se han preocupado por cdémo mantener el poder bajo
control, como domesticarlo, como prevenir sus abusos, como
supeditarlo a ciertos procedimientos y reglas de conducta”
(Schedler, 2004:8).

Si bien durante el predominio del Estado Absolutista en Occi-
dente, en los siglos XV-XVIII, el poder estaba concentrado en
pocas manos y su origen era divino: los monarcas solo debian
rendir cuentas a Dios o a sus representantes en la Tierra. Bajo
ese paradigma, el soberano era el sefior. (Weber, 1996).

A partir del siglo XIX, con la evolucién del Estado moderno,
el desarrollo del constitucionalismo y el reconocimiento de los
derechos civiles, politicos y sociales, se fueron consolidando la
democracia representativa y el estado de derecho. El desarrollo
y la institucionalizacion de la divisién de poderes propiciaron
el establecimiento de mecanismos de control y delimitacién
del poder.

La rendicién de cuentas estd asociada con el origen de la
democracia, donde el “demos” es el titular del poder y los go-
bernantes inicamente lo ejercen por medio de una delegacién
transitoria y condicionada por parte del pueblo, que es el prin-
cipal constructor de la legitimidad democratica.

La rendicion de cuentas, en un primer momento, aparece en
su modalidad vertical, mediante los mecanismos instituciona-
lizados del voto. Los ciudadanos participan en la conforma-
cién del gobierno, y ellos pueden castigarlos o no, de acuerdo
a su desempefio.

En un segundo momento, los poderes del Estado establecen
mecanismos del control horizontal, que les permite contro-
larse reciprocamente y evitar los abusos entre ellos y hacia los
ciudadanos.

En la actualidad, es una forma cotidiana de ejercicio del poder
por parte de los ciudadanos. Los mismos buscan el estable-
cimiento de controles y contrapesos entre las instituciones y
la posibilidad de una participacién ciudadana vinculante no
sé6lo con los momentos electorales, sino fundamentalmente
en el desarrollo de las acciones ptblicas y de la construcciéon
de politicas publicas. Se trata de la creacién de espacios insti-
tucionalizados donde ciudadanos y autoridades establecen un
dialogo critico con respecto a los asuntos publicos.

2.2. La rendicion de cuentas y el sistema democratico.

La rendicion de cuentas es una caracteristica del sistema de-
mocratico.

El politélogo Guillermo O’Donnell, plantea que solo en los
Estados que cumplen con los requisitos de las democracias
politicas o poliarquias pueden realizarse procesos de rendicién
de cuentas, vale decir, en estos paises existen elecciones libres,
institucionalizadas y periddicas, donde los ciudadanos pueden
premiar o castigar a las autoridades; las libertades de opinion
as{ como una variedad de fuentes de informacién permiten a
los ciudadanos demandar acciones a las autoridades, denun-
ciar actos ilicitos y los medios de comunicacion son libres.

Las democracias modernas son una sintesis de tres grandes
tradiciones de pensamiento politico: la tradicién democratica,
la tradicion liberal y la tradicidn republicana. Asi, la debilidad
de alguno de estos componentes tiene un efecto directo en la
debilidad de la rendicién de cuentas.

Estas tradiciones convergen en el modelo del Estado de Dere-
cho, que abarca la consigna democratica del derecho a la parti-
cipacion en las decisiones que afectan al colectivo, el imperati-

tapichakuéra ofiakangetava tekuaimboe rehe ojepy’apy oreko
hagua pokatu ipoguype, mbaéichapa ojeporu temimoimb-
yhére, mbaéichapa ojeporuvaera hekopete, avei mbaéichapa
ojeykekovaera tembiapoguata ha tekopy mbojojahakuéra
rehe” (Schedler, 2004:8).

Jepémo yma ofileimeramoguare Estado Absolutista Occiden-
te-gua poguype, siglo XV guive XVIII peve, pokatu opyta
mbovymi tapicha pépe afiénte ha ojee ouha yvagagui: umi
monarca Tupd renondépe aionte ofiakaityvaerd téra hérape
oiva yvy’ape ari. Ko mbae ryepype, tapicha imarangatuvéva
haehina Nandejara (Weber, 1996).

Siglo XIX guive, Pokatuenda iembopyahuvo ohévo, constitu-
cionalismo jeguerojera ha tetidyguara derécho civil, politico ha
tekoatyregua fiemombaeguasu ndive, oilemombarete ohévo
jekupytyjoja ha estado de derecho. Mbohapy teta Pokatuvete-
kuéra jeguerojera ha fiemopyenda omofiepyrii tembiapo jesa-
rekoteerd ha pokatu jeporuporavera.

Tembiapo Jehechauka oflembojoapy jekupytyjoja ilemohenoi
rehe, “tetdygudra” haehape pokatu jara ha mburuvichakuéra
omboguata ofieme€ sapy’a aja chupekuéra ha tapicha’aty oha-
pechaukava, haehaguére jekupytyjoja reko jaratee.

Tembiapo Jehechauka, fiepyriimbype ofiemboguata yvatéguio
yvy gotyo, mburuvicha jeporavo rupive. Tetdygudra oike te-
kuai iemofiepyriime, ha haekuéra omopora térd ombovaikuaa
tembiapo ohechakuévo mbaeichaitépa ogueroguata ohévo.

Ofiembojoapyvévo ohévo, tetd pokatukuéra omboguata jesa-

rekotee ojuehe, oipytyvéva chupekuéra ojesareko hagua ojue-
he ha upekuévo ohapejoko hagua ani oiporuvai ojoapytépe ha
ohekojopy avei tetdyguape.

Kodgaramo, tetdyguara ojepokuaa ha ojesareko katuima tetd
rembiapére. Ko'a mbae rupive ojeheka temimoimbykuéra
tojesareko ojoehe ha upéichante avei tetdygudra jeroike tetd
rembiapdpe ndahaéivaerd mburuvicha jeporavo jave afidnte,
tojegueroike tetd rembiapoita iemohen6ime ha tetd rembia-
poraite fiepytyvorame avei. Temimoimbype ojeguerekovaera
pa’t ikatuhdpe tetdyguara ha mburuvichakuéra ofiomongeta
tetd rembiaporatee rehe.

2.2. Tembiapo Jehechauka ha Jekupytyjoja fiemboguata.

Tembiapo jehechauka oflemopyenda jekupytyjoja iembogua-
ta ryepype.

Karai politélogo Guillermo O’Donnell, he’i umi tetd ofle-
moafietehdpe jekupytyjoja téra poliarquia afidnte ikatuha
omoguahé hembiapokue tetdyguape, ipora ojeikua ko3
tetame mburuvichakuéra ojeporavoha sisome, temimoimby
flemohenda rupive ha ojejapdva tekotevé jave, tetdyguara
omonei térd ombotovekuaahape mburuvicha rembiapo;
tetdygudra remiandu jekuaauka sdsome ha upéichante avei
hetaichagua marandurenda ikatuva oipytyvo tetdygudpe ojopy
hagua mburuvichakuérape, oikuaaukdvo mbaeapovai ha
mayma maranduasdiha toikove sdséme.

Jekupytyjoja ko'agagua ofiemopyenda mbohapyichagua tekuai
fiesaimbyhy rekégui haéva: tradicién democrdtica, tradicion
liberal ha tradicién republicana. Upéicha rupi, ko'a mbaépe
oiramo ikangyva ogueruha hendive tembiapo jehechauka
hekope’yva.

Ko3 tekudi lesambyhy ojokupyty Estado de Derecho
filemboguata rehe, omba’apéva jekupytyjoja ilemomba'e rehe



vo republicano de que ni aun los que gobiernan se encuentran
por sobre la ley, y la advertencia liberal de que existen ciertos
derechos individuales que no pueden ser vulnerados en nin-
gun caso.

De ese modo, la existencia misma de las democracias moder-
nas implica la presencia de ciertos componentes vinculados
con las tres grandes tradiciones de pensamiento politico que
son fundamentales a su vez para determinar el grado de debili-
dad o fortaleza de la rendicién de cuentas.

2.3. La rendicion de cuentas. Definicion

La discusién sobre el significado de la rendicién de cuentas se
relaciona con la precisién de su traduccién a nuestro idioma.

El vocablo de la lengua inglesa “accountability”, a veces es
traducido como “control’, “fiscalizacién” o “responsabilidad”,
siendo la traducciéon mas comtn y cercana al sentido original:
“rendicién de cuentas”.

En este sentido, el autor Andreas Schedler, desarrolla el tema,
expresando que la voz “accountability” lleva un sentido de
obligacién a diferencia de la nocién de rendir cuentas, que
parece a priori indicar un acto voluntario, de una accién
graciosa del soberano hacia el pueblo. Ademis, junto con la
obligatoriedad de rendicién de cuentas como mandato, el con-
cepto también abarca la necesidad de exigencia de rendicién
de cuentas como derecho por parte de los miembros de la co-
munidad politica.

Algunos autores sefialan que existe un vinculo entre el con-
cepto de accountability con “answerability” (responsabilidad).
En este sentido la rendicién de cuentas es definida como la
capacidad de obligar a los funcionarios publicos a responder
por sus acciones, a rendir cuentas ante el soberano, es decir, a
responder preguntas.

Otro aspecto importante reside en las caracteristicas de las
preguntas y las respuestas. Ninguna debe ser unilateral, es
decir que tanto la pregunta como la respuesta busca generar
evidencias y por lo tanto nuevos datos de la realidad, y deben
estar dotadas de las capacidades de generar nuevas interrogan-
tes y por lo tanto nuevos intercambios. Es decir, el sentido de
la responsabilidad es la generacion de un didlogo vinculante
entre dos actores legitimos, y de cuya interaccién se nutre el
sistema democratico. Esta interaccion es una de las bases fun-
damentales de la rendicion de cuentas, pues la misma no es la
simple habilitacién formal a realizar preguntas. La rendicién
de cuentas no es un derecho de peticién. Es un derecho a la
critica y al didlogo, donde la autoridad ptblica y el soberano
interactiian en un marco racional, argumentativo y ciclico.

Ademas de la dimensién informativa y argumentativa, la
rendicién de cuentas contempla un marco determinado de
sanciones y castigos. Para que las instituciones estén dotadas
de efectividad, ademas de los mecanismos de monitoreo para
garantizar la observancia de las normas, se busca que las mis-
mas desarrollen mecanismos que actiien como disuasorios en
la conducta de los funcionarios publicos. “Sin la amenaza de
sanciones, la denuncia de ilicitos deja de ser un acto de rendi-
cién de cuentas y se convierte en un mero acto publicitario”
(Schedler, 2004).

En resumen, la rendicion de cuentas implica la existencia de
tres dimensiones: informacién, dialogo e incentivos. Por lo
tanto, la rendicién de cuentas no es un concepto que pueda ser
definido en el sentido “cldsico’, es decir mediante una serie de
caracteristicas basicas e inmutables, sino mas bien se asemeja
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ogueroikéva tetdygudpe oikuaauka hagua hemimo, teta
apoukapyra he’tva ni mburuvicha noiriha 1éi 4ri, ha umi liberal
remimoa he’iva oiha tapicha derécho yvyporahaicha ndaika-
taiva mbaeveichavérd otlemboyke.

Ha upéicharamo, pe jekupytyjoja koaga ofiemboguatava
ogueru hendive heta mbae umi mbohapy tekudi fiesaimbyhy
rekogui, tuichambaéva ojehechakuaa hagua tembiapochauka
oflemboguata pordpa térd ofiemboguatahina hekope’y.

2.3 Tembiapo Jehechauka. He’iséva

Ojekuaa hagua mbaépa afletehape he’ise tembiapo jehechauka
oflembojoja upe fieéasa rehe hesakuaitépe ombohaséava fiane
fie€me.

Ne& “accountability” inglés-gui otiva, sapy’dnte ofiemofiea-
A~ » s g e

sava “jesareko”, “fiehesa’yijo” térd “tekoanete”-ramo, katu

fie€asa ojeiporuvéva ha oflemoaguivéva upe he’ise afietévagui

haehina: “tembiapo jehechauka”.

Upéicha avei, Andreas Schedler, omyesakavévo he'i ieé “ac-
countability” he'ise katuete ojehechaukavaerdha tembiapokue,
oflembojoavyvo tembiapochauka he’isévagui, haetévaicha
he’tva ikatunteha mburuvicha ohechauka hembiapokue tetéy-
guape ikatu térd oipota javénte. Upéichante avei, tembiapo
ojehechaukavaera katuete ykére, kdva he’ise tembiapo jehe-
chauka ojejopyvaeraha avei derechohaicha opaite aty tekuaim-
boe reheguavape.

Of haihdra he’iva fieénguéra “accountability” ha “answerabi-
lity” (tekoailete) ojokupytyha he’isévape. Péicha ojehechara-
mo tembiapo jehechaukare jaekuaa he’iseha maymave tetd
mbaapohdra katuete ohechaukavaerdha hembiapokue, upéva
he’ise, ombovaipaitevaeraha tetaygudra mbaeporandu.

Ambue mbake iporava jahechakuaa haehina mbaépa umi po-
randu ha itembohovai rekopy. Arakaeve ndojeirivaera ojue-
hegui, upévare porandu téra mbohovai ohejavaerd marandu
afiete ha upéicha avei marandu pyahu oikovaekuégui, avei
omohefdivaerd hendive mbaeporandu pyahu ha upéva rupi-
ve tembiapojoasa ambue ndive. Upéichard, tekoaiiete jeporu
ogueruvaerd hendive lomongeta jovai mokoive atygua ndive,
ha ko tembiapo jokupytygui oiemombareteve ohévo jeku-
pytyjoja fiemboguata. Ko tembiapo jokupyty hae tembiapo je-
hechauka pyendara afiete, kéva ndahaéi pa'ti oflembaeporandu
hagua andnte. Tembiapo jehechauka ndahaéi tembijerurepy
afionte. Hae yvypdra derécho he’'ivo hemimo3d ha oflomonge-
tavo ambue atyndi, tetd mburuvicha ha tetdyguakuéra ombo-
jokupytyhdpe hembiapo hekopete, iemopyenda porame ha
tekotevé jave afionte.

Tembiapo iemomarandu ha fiemyesaka yképe tembiapo
jehechauka ogueru avei hendive tembiapovai jehapejoko ha
filembohovake. Temimoimbykuéra omboguatapora hagua
hembiapo, upéichante avei tembiapo fiehesa’yijo ofiemoaiiete
hagua tekome€mby temimoimbyhdre, ko'a mbae rupive ojehe-
ka maymave tetd mbaapohdara tombaapo tekosakame. “Ndai-
périramo opojopyva, tembiapovai ilemombe’u ndahaevéima
tembiapo jehechauka ha oiko ichugui petei iemombe’urarein-
te” (Schedler, 2004).

Ipahaitépe, tembiapo jehechauka ofilembojao mbohapy hen-
dape: marandu, lomongeta ha fiemokyre’yrame. Upéichard,
tembiapo jehechauka ndaikatui jahecha “ymave” ojeikuaaha-
guéicha aidnte, ndaha¢i jahechakuadvo umi ombohekopyteé-
va ha okue’yva aiionte, uvei ojogua “ojepyséva” (Cohen,



a un concepto “radial” (Cohen, Mahon, 1993) donde las di-
mensiones sefialadas pueden estar presentes en diferentes gra-
dos y sin embargo atin puede existir rendicién de cuentas.

Ademas, en cuanto a la categoria analitica, podemos decir que
es también un concepto relacional. Su presencia depende del
grado de desarrollo institucional; es decir, del nivel de cumpli-
miento de las normas y del establecimiento efectivo de sancio-
nes a su incumplimiento.

Hay tres aspectos interrelacionados. En primer término, es
externa, es decir, supone que los actos de control son llevados
a cabo por actores que no son miembros de la agencia. En
segundo lugar, es el resultado de una interaccién o intercam-
bio/ demandas o respuestas; no es suficiente que un actor
quiera rendir cuentas, también es necesario que existan acto-
res capaces de exigir cuentas. Y finalmente, los que demandan
informacion lo hacen sobre de la autoridad que le confiere el
derecho a hacerlo (Peruzzotti, 2008).

2.4. Objetivos de la rendicion de cuentas

Los objetivos de la rendicién de cuentas son: desarrollar un
dialogo con los ciudadanos, mejorar la gestiéon publica, garan-
tizar el control social y prevenir la corrupcion.

Desarrollar un dialogo con los ciudadanos: busca
establecer un didlogo critico con los ciudadanos me-
diante el acceso a la informacién veraz, relacionada
con el rumbo de las politicas publicas y acciones
ejecutadas, los resultados previstos y no previstos,
asi como las desviaciones advertidas en las mismas.
Es un momento para explicar el cumplimiento o no
de compromisos, y la justificacion de las decisiones
tomadas.

Mejorar la gestion publica: mejorar las politicas
publicas promoviendo una participacion critica por
parte de la ciudadania. Se pretende la institucionaliza-
cién de diversos espacios donde la ciudadania pueda
acercar sus demandas y contribuciones al rumbo de la
gestion de la cosa publica mejorando de esta forma la
percepcidn social y construyendo legitimidad demo-
cratica.

Garantizar el control social: mejora el control social
promoviendo diversos canales de participacion ciu-
dadana y control social mediante el suministro opor-
tuno de informacion publica; busca que la ciudadania
sea participe de los procesos de toma de decisiéon con
referencia al destino de los recursos publicos.

Prevenir la corrupcion: reduce las posibilidades de
corrupcién mediante un esquema organico de trans-
parencia, donde todas las acciones se encuentran su-
jetas al escrutinio ciudadano y a la posibilidad real de
ser sujeto de sanciones en caso de violacién a la ley.

2.5. Los pilares de la rendicion de cuentas

Informacion: las autoridades y funcionarios se en-
cuentran obligados a brindar informacién.

Dialogo: la rendicién de cuentas implica un proceso
de didlogo critico entre sociedad y Estado.

Sancidn/incentivos: el establecimiento de sanciones
ante casos de ilicitos y, por otra parte, el fomento de la
participacién y el control por parte de la ciudadania,

Mahon, 1993) ndojojaihdpe katuete umi mbohapy mbae
ojeemavaekue ha upeichard jepe oikokuaa tembiapo jehe-
chauka.

Upéichante avei, ofiefieéramo fehesa’yijo rehe, jaekuaa avei
ko kuaapy ojokupytyha ambuére. Ojehechakuaa oiha temi-
moimby oiporu porave térd oguerojeravémava, hakatu mbaéi-
chaitépa umi temimoimby oiporu hekopete mbojojahakuéra
ha mbaéichapa oflemopyenda tekome€émby ifiemoanetera.

O1 mbohapy mbake ojokupytyva ojuehe. Tenonderaite, ou
okaguio, upéicharamo, umi jesarekora oikéva ojapovaera
mbaapoharakuéra ndahaéiva ko temimoimby ryepypegua.
Mokoihame, osé tembiapojoasa téra Hopytyvogui / mbaeje-
rurepy térd iembohovaigui, ndahaéi mbaapohara hembiapo
ohechakaseguireinte, avei ofieikotevé avei tetayguakuéra
ojeruréva tojehechauka tembiapokue. Ha ipahaitépe, umi
ojeruréva marandu ojapo iderécho rupi upevaera. (Peruzzotti,
2008).

2.4. Tembiapo jehechauka jehupytyranguéra

Tembiapo jehechauka jehupytyranguéra hae: tojeguerojera
flomongeta tetdyguakuéra ndive, tolemboguata porave tetd
rembiapoita, toflemoafiete tetdygudra jesarekopy ha tofiehe-
nonde’a tekomara.

Tojeguerojera iomongeta tetdyguakuéra ndive: ohe-
ka tofieflemongeta aflete tetdyguakuéra ndive tetd ma-
randu jehupyty pora reheve, ojokupytyva tetd rembia-
poriite ha tembiapoguatapyre rehe, upéichante avei
umi mbae ojehupytymava téra ojehupyty yvaekue, ha
avei umi tapégui opiahdpe. Koape ikatu ofiemyesaka
oflemoafietépa téra noflemoafietéi umi tembiapokué-
ra, ha tolemombe’u mbae rupipa ojejapo oihdicha.

Toflemboguata porave tetd rembiapoita: toflem-
baapoporéve tetd rembiaporame oflemokyre’yvo ma-
ymave tetdyguape omoiri hagua tembiapo. Tofiembo-
hape temimoimby rupive ikatu haguaicha tetdyguara
omoguahé hemikotevé ha hembiapo oipytyvotava tetd
rembiapoguata poravera, kéicha tetaygudra ohecha
porave hagua tetd rembiapo ha upekuévo tofiemom-
barete jekupytyjoja flane retdme.

Tofiemoaiiete tetdyguara jesarekopy: omboguata
poréve tetdyguara jesarekopy omokyre’§vo opai-
chagua tape tetdyguara oipytyvo ha ojesareko hagua
marandu jeporu pora rupive, oheka avei tetdyguara
jeroike umi tetd rembiapo jeporavépe ikatu hagudicha
hake rupive ojeporu hekopete tetd mbaerekopy.

Tofiehenonde’a tekomara: temimoimby guive to-
fiehenonde®a tekomara tembiaposaka rupive, opaite
tembiapo oikéva oihame tetdygudra jesareképe ha
ikatuhdpe ojehekojopy térd ojehepyme? noflemoarie-
téiramo Léipe ojerurehdicha.

2.5. Tembiapo jehechauka Pyendaha

Marandu: Mburuvicha ha mbaapoharakuéra katuete
omoguahévaera marandu ojejerure jave.

Nomongeta: tembiapo jehechaukarame ofieikotevé
tetdygudra ha Tetd mburuvichakuéra tofilemoi petei
fieéme ombojekupytyvo hembiapo.

Tekojejopy/mokyre’yra: Ojehekojopyvaera oje-
hechakuadramo tembiapovai ha, ambuépe, tofie-



mejoran la calidad de las politicas publicas.

2.6. Tipos de rendicion de cuentas

Horizontal entre poderes del Estado: La misma es
implementada entre organismos del Estado. Resaltan
las instituciones estatales que cuentan con el derecho
y poder legal, ademas de la posibilidad factica, para
emprender acciones que van desde el control ordi-
nario hasta procesos de destituciéon como el impea-
chment, cuando existan omisiones o actos ilicitos en
otras instituciones.

De balance y asignacion: Estamos en una situacion
de rendicién de cuentas de balance, cuando las ins-
tituciones (Ejecutivo, Legislativo, Judicial) tienden a
actuar de manera intermitente y reactiva buscando
recuperar el balance (O’ Donnell, 2011). A fin de
reducir los potenciales enfrentamiento de poderes y
combatir riesgos de transgresion y corrupcién fueron
creadas las instituciones de rendicién de cuentas asig-
nadas, que son las contralorias, auditorias, fiscalias,
ombudsman (defensor del pueblo), entre otras.

Vertical electoral: Constituye un momento funda-
mental en el proceso de construccién de la legitimi-
dad democratica de los gobiernos y es el momento
donde los ciudadanos, detentores de la soberania
popular, premian o castigan a las autoridades con su
voto.

Vertical social: Es un mecanismo de control vertical,
no electoral de las autoridades politicas basado en
las acciones de un amplio espectro de asociaciones

y movimientos ciudadanos, asi como también en
acciones mediaticas. Las iniciativas de estos actores
tienen por objeto monitorear el comportamiento de
los funcionarios publicos, exponer y denunciar actos
ilegales de estos y activar la operaciéon de agencias
horizontales de control. Puede canalizarse tanto por
vias institucionales como no institucionales (Peruzzo-
tti, Smulovitz, 2002).

mokyre’y tetdygudra jeroike oipytyvo ha ojesareko
hagua tetd rembiaporaite rehe.

2.6. Mbaeichagua tembiapo jehechaukapa oi

Jesarekojoasa Teta Pokatukuéra apytépe: péicha
oiporu mbohapyve tetd pokatuvetekuéra ojesareko
hagua ojuehe. Ko4va apytépe oike umi temimoimby
iderécho ha ipokatuva 1éi ryepype, upéichante avei
omboguatakuadva, omoriepyri hagua tembiapoita
jesareko ypy, ikattva avei ojeiporu oflemosé hagua
impeachment rupive ojehecharei jave téra ojehechard
tekomara ambue temimoimbype.

Tembiapochauka ha jehepyme@: Ofieimehina tem-
biapo jehechaukape, 4ga temimoimbykuéra (tahae
Ejecutivo, Legislativo, Judicial) omboguata jave hembi-
pokuéra sapy’apy’a ha omomyi ohekévo tofiembojoja
pokatu maymave temimoimby apytépe (O” Donnell,
2011). Ani hagua sapy’ante o fieko6i ha toiemombia
tekojopy ha tekomara upevaerd ofiemohefidi temi-
moimbykuéra, haéva contraloria, auditoria, fiscalia,
ombudsman (tavaygua pysyrohara), ha ambueve.

Jesareko jeiporavo rupive: Kdva tuichambae teta
rekudi omopyenda hagua jekupytyjoja ha upekuévo
avei tetdyguakuéra, haéva tapichaaty pokatu jaratee,
omboaje térd ombotove mburuvichakuéra rembiapo
jeiporavo rupive.

Tekoaty jesareko tembiapoguata rupive: Haehina
tetdygua jesareko tembiapoguata rupive, ndahaéiva
mburuvicha jeiporavo rehegua, oséva mayma aty

ha tapichaatygui, upéichante avei umi otiva maran-
duasaihagui. Ko tetdyguara rembiapo iemohenoi
rupive oflehesa’Vijo teta mbaapoharakuéra rembiapo-
guata, avei tojeikuaa ha tojeikuaauka tembiapovaikue
ha upekuévo tofiembohape ko4 tembiporu jesare-
korava tekomara jehapejokora. Ikatu oilembohape
temimoimby rupive térd ambue tapérupi (Peruzzotti,
Smulovitz, 2002).

Tembiapo Jehechauka Pyendara
Pilares de la Rendicion de Cuenta
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2.7. Sujetos obligados o pasivos de la rendicion de cuentas.

En virtud de los principios que rigen el sistema democrético y
en concordancia con lo establecido en la Constitucion Nacio-
nal, que en el Articulo 6° establece que “Ningun funcionario
o empleado publico esta exento de responsabilidad”, tanto

los organismos y entidades del Estado, en su acepcién mas
amplia, como los funcionarios publicos en general estan obli-
gados a rendir cuentas ante la ciudadania (el pueblo), que es el
sujeto soberano mandante.

Las maximas autoridades institucionales, ya sean estas elegidas
por medio del sufragio, o designadas por otra autoridad segun
potestad constitucional o legal, estan obligadas a conducir
procesos institucionales abiertos y transparentes de rendicién
de cuentas.

2.8. Sujetos activos de la rendicion de cuentas. A quiénes se
rinde cuentas.

En un sistema democratico la soberania descansa en el pueblo.
En consecuencia, funcionarios e instituciones rinden cuentas
al poder constituyente que es el de la ciudadania.

2.9. Marco Juridico
2.9.1. Fundamentos Constitucionales

La Constitucion Nacional establece en su Articulo 1°, que la
Republica del Paraguay adopta para su gobierno la democracia
representativa, participativa y pluralista, fundada en el recono-
cimiento de la dignidad humana, y en el Articulo 3°, prescribe
que el pueblo ejerce el Poder Publico por medio del sufragio.
El gobierno es ejercido por los poderes legislativo, Ejecutivo y
Judicial en un sistema de separacion, equilibrio, coordinacién
y reciproco control.

Asimismo, la Carta Magna dispone que ningtn funcionario o
empleado publico estd exento de responsabilidad, de confor-
midad con lo establecido en el Articulo 106.

Que el Articulo 238, Numeral 1), de la Constituciéon Nacional
atribuye a quien ejerce la Presidencia de la Republica la facul-
tad de dirigir la administracién general del pais, administra-
cién ejercida a nivel sectorial por intermedio de los ministros
del Poder Ejecutivo, de conformidad con lo establecido en
Articulo 240.

Esta dimension de la gestion de los negocios publicos se con-
sidera asociada, en la concepcién participativa de las demo-
cracias contemporaneas, con un proceso permanente de trans-
parencia e informacién publica, que incumbe al interés de los
ciudadanos tanto en relacion con el uso y el disfrute directo de
los servicios estatales como con el legitimo interés “difuso” por
el funcionamiento general de la Republica.

Es por ello que corresponde también resaltar el fundamento
constitucional de la rendicién de cuentas desde el enfoque del
derecho a la informacién como derecho fundamental de los
ciudadanos.

Al respecto, la Constitucién Nacional prescribe en su Articulo
28 que se reconoce el derecho de las personas a recibir infor-
macion veraz, responsable y ecudnime. Las fuentes publicas de
informacion son libres para todos. La ley regulard las modali-
dades, plazos y sanciones correspondientes a las mismas, a fin
de que este derecho sea efectivo.

La disponibilidad de las fuentes publicas es un pilar de la
transparencia gubernamental, pero ademds de informacién
especifica (numérica, estadistica, entre otras) es un deber de
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2.7. Mavapa oikuaaukata téra omyesakavaera katuete hem-
biapokue.

Ofiemopyendahaicha fiepyrimby guive ko tembiapo rapépe,
ojerurehdicha jekupytyjoja rekope, ha omoaiietévo ojehai-
hdicha Teta Léi Guasupe, akytd 6-hape he’'i “Maymave teta
mbaapoharakuéra katuete omyesakavaera hembiapokue”,
tahae opavave Teta Remimoimby, he’iséva tuichavehdicha,
maymave tetd mbaapohara katuete omyesakavaera hembiapo
tetdygua renondépe (tetdygua), haéva upe ipokatu afietéva ko
tembiaporame.

Mburuvichakuéra yvateve oiva, tahae osévaekue jeporavogui,
téra omoiva ambue mburuvicha ipokatiiva upevaeri, katuete
ombohapevaera temimoimby rembiapo tekopoti ha hesakava-
re upégui ohechauka hagua hembiapokue tetdyguape.

2.8. Mavapa ohechaukavaera hembiapokue. Mavapepa ojehe-
chaukavaera tembiapokue.

Jekupytyjoja rekopype pe pokatu opyta tetayguara pdpe. Ha
upéicha rupi, tetd mbaapoharakuéra ha mayma temimoimby
oikuaaukavaera hembiapokue tetdygudape.

2.9. Tekome¢mby Nemopyenda
2.9.1. Ofiemopyendahdicha Teta Leiguastpe

Teta Léi Guasu ifiakytd 1-hame omopyenda Paragudi retd
oiporu itlemboguatdpe tekuai tetdygua remimoimbyva,
jokuaihdra rupiveguava, ijahape tetdaygua maymava, opaicha-
guava, ha ipyendéava teko marangatu jehechakuadpe ha Akyta
3-hape he’i Tetayguakuéra oiporu ipu’aka véto rupive. Tekuai
omboguata ofiondive Poder Legislativo, Ejecutivo ha Judicial;
mayméva oguereko hembiapora tee, omanda’yre ojuehe; ofo-
moir{, oflopytyvo ha omaia ojuehe.

Upéichante avei, Teta Léi Guasu, ipehé 106-pe he’i Opaite om-
baapéva Estado-pe guara ndaikatui ojehekyivo hembiapokué-
gui.

Akyta 238-pe, Papapy 1-hdme), Tetd Léi Guasu ombopokatu
oivape Tetd Mburuvichavetéramo oisimbyhy hagua tetd rem-
biapo tuichahdicha, flesimbyhy omboguatatava Tetd Pokatu-
vete motenondeharakuéra rupive, ojehaihdicha Akytd 240-pe.

Ko teta rembiapoguata vore ofiangarekéva tetd mbaévare
onembojokupyty tetdygudra jeroikére oflemboguata katuiva
jekupytyjoja ko'agagudre, ombaapéva tekopoti ha ohupytykava
tetad marandu tetaygudrape, ombohovaiva tetdygudara remiko-
tevé tahae tetd kuave®mby jekuaa téra jeporuporar, oipytyvo
mbaretétava tetd rembiapo iemongu'e poravera.

Upévare ipora avei oflemyesaka modpa ofiemopyenda tembia-
po jehechauka Teta Léi Guastipe marandu jehupyty derecho-
héicha, ojehechakuaavo tetdygudra derechoteéramo.

Upévare, Tetd Léi Guasu ifiakyta 28-hape he’i oflemoarieteha
maymave yvypora derécho ohupytyvo marandu afieteguava
ha henddape pora ojeéva. Ndaiporivaerai avei jejoko oimeraéva
ohupyty hagua oimehaichagua marandu mburuvichakuéragui.
Léipe ofiemoivaerd mbaeichaitépa ojejapota kdva ko derécho
ojeporu hagua.

Tetd marandu oiramo maymave oikotevéva pdpe omopyenda
mbarete tekudi rembiaposaka, hakatu koa marandu rire (tahae
papapy, marandupapapy ha ambueve) mburuvichakuéra om-
yakava temimoimbykuéra tetdimegua pope opyta tombohape



las autoridades a cuyo cargo se encuentra la gestion de las
carteras estatales implementar vias de comunicacion claras y
directas con los ciudadanos, explicando logros y dificultades
Y, sobre todo, el sentido de las opciones de politica ptblica que
han elegido implementar.

Es en esta ultima acepcion, que la herramienta de la rendicién
de cuentas se encuentra profundamente relacionada con el
cumplimiento del derecho constitucional a la informacién
publica, en su dimensién mds amplia y activa, propia de la
dimension participativa del Estado democratico de derecho
consagrado por la Constitucién Nacional.

2.9.2. Convenciones Internacionales de Lucha Contra la Co-
rrupcion.

En las ultimas décadas, el derecho internacional publico ha
avanzado decididamente, tanto en el plano regional como
global, hacia la consecucién de compromisos estatales que
establezcan una agenda minima en materia de lucha contra la
corrupcion, entendida esta como un flagelo que perjudica al
desarrollo humano no sélo de los paises individualmente con-
siderados, sino del mundo en su conjunto.

En el sistema interamericano, especificamente en el seno de la
Organizacién de Estados Americanos (OEA), ha sido suscrita,
el 29 de marzo de 1996, la Convencién Interamericana contra
la Corrupcion, en el marco Conferencia Interamericana Espe-
cializada que tuvo lugar en Caracas, Venezuela. Dicho instru-
mento, pionero en la materia, fue ratificado en nuestro Pafs,
por Ley N°977/1996.

Actualmente, la autoridad central designada por el Estado pa-
raguayo como encargada de formular y recibir las solicitudes
de asistencia y cooperacién a que se refiere la Convencién es la
Secretaria Nacional Anticorrupcién.

Por su parte, la Asamblea General de las Naciones Unidas, a
través de su resolucion 58/4 del 31 de octubre de 2003, aprobo
el texto de la Convencién contra la Corrupcién, instrumento
orientado a prevenir y combatir la corrupcion en todas sus
formas. El Paraguay suscribio este instrumento el 9 de diciem-
bre de 2003 y lo ratificé a través de la Ley N° 2.535/2005. La
Secretaria Nacional Anticorrupcién es la autoridad central
consultiva en esta materia para el Estado paraguayo.

La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
incluye expresamente, entre las finalidades del instrumento, la
promocion de la “obligacion de rendir cuentas” La rendicién
de cuentas es comprendida dentro de las politicas y practicas
de prevencion de la corrupcion, En ese sentido, segun el Arti-
culo 5° cada Estado Parte, de conformidad con los principios
fundamentales de su ordenamiento juridico, formulard y
aplicard o mantendrd en vigor politicas coordinadas y efica-
ces contra la corrupcién que promuevan la participacion de

la sociedad y reflejen los principios del imperio de la ley, la
debida gestion de los asuntos publicos y los bienes publicos, la
integridad, la transparencia y la obligacién de rendir cuentas.
Lo cual, se complementa con los compromisos asumidos por
el Estados miembros de Naciones Unidas, en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, relacionado al Objetivo

16 “Paz, justicia e instituciones sdlidas’, que entre sus metas

se fija, 16.6 “crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas”

La formulacion y adopcidn de directrices estandarizadas que
permitan a las entidades gubernamentales rendir cuentas a
través de procesos transparentes, continuos y participativos,
como las que se ofrecen en este Manual, contribuyente directa-
mente a uno de los compromisos asumidos juridicamente por
el Estado paraguayo en los mencionados instrumentos inter-
nacionales la obligacién de rendir cuentas-, aunque indirecta-

flomongetara hesakéava tetdyguakuéra ndive, tomombe’u mbae
pora ojehupytyva ha avei apafiuai oiva ha, upéa arive, tomye-
saka tapereko ojeiportiva tetd ofieisdimbyhy hagua.

Ko fiehesa’Vijo pahdpe, oflemopyenda pord mbae rehepa
tembiapo jehechauka ojukupyty derécho ojeguerekéva teta
marandu jehupytyrare, tuichakue ha ojehuhaicha ohévo, oje-
hechakuadva teta rembiapo jekupytyjoja rekdpe, oflembogua-
pyva Teta Léi Guasupe.

2.9.2. Tetinguéra Ne’¢me’é Tekomara Jehapejokora

Aremi guivéma, tapicha derécho yvy ape arigua ojehetejora-
ve ohévo, tahae ko yvy pehé guasupe téra yvy ape tuichakue
javeve, ikatu hagudicha oflemoaiiete tetd rembiaporanguéra
omohendava michiha guivo jepe umi mbak ojejapokuadva
ojehapejoko hagua tekomard, ojehechakuadva mbaevairamo
ha ikatuva nomoakérapu’i tapichakuérape, ndahaéi umi tetd
oikotevévéva afidnte, ikatu ojepyso yvy ape tuichakue javeve.

Amérikape, jaeporasevérd Organizacion de Estados America-
nos (OEA) ryepype, ofiemboheraguapy, 29 jasyapy 1999 arype,
kuatia hérava Convencion Interamericana contra la Corrup-
cion, aty hérava Conferencia Interamericana Especializada-pe,
oikovaekue Caracas tava, Venezuela-pe. Ko kuatia, itenon-
depaitéva ko mbaépe, ofiemoneivaekue fiane retime Léi P
977/1996 rupive.

Ko4dgaramo, Paragudi Pokatuenda omoi Tetd Reko Potira
Sambyhyhape mburuvicharé ombosako’i ha oflemoguahé
hagua chupe mbakejerurekuéra fiepytyvo ha fiomoirii rehegua
Amandajeguasupe ofiemboguapyhaicha.

Upeichante avei, Tetd Nomoiri Amandaje, apoukapy 58/4, 31
jasypa 2003 arype guare, omonei kuatia Amandaje Tekomara
Jejokora, tembiporu ombohapéva ojehapejoko ha ofiefioraird
hagua opaichagua tekomara ndive. Paragudi omonei ko kuatia
9 jasypakdime, 2003 arype, ha omonei joa Léi P?. 2.535/2005
rupive. Tetd Reko Potird Simbyhyha niko mburuvicha guasu
ofneporandu hagua kéva ko mbake rehe Paragudi Pokatuendépe.

Teta Nomoirti Amandaje Tekomara Rapejokora he’i, ko tembi-
poru umi mbae ohupytyséva ryepype oilemboguapyha, “tem-
biapo jehechauka katuete” ilemoaséi. Tembiapo jehechauka
ojegueroike umi mbae oflemonguéva ojehapejoko hagua
tekomara ryepype, upéva rehe, Akyta 5°-pe he’ihdicha, opa
Pokatuenda oiva tetd aty guasupe, he'ihdicha hekome€mby fie-
mopyendéape, ombosako’i ha ojapéta térd ogueroguatata tem-
biapoita hekope ha hendapepora ohapejoko hagua tekomard,
ikatava tetdygudra omoir( ha ofiemoaietehape léipe he’tvare,
tetd ha tetd mbae rehe fiemba’apo hekope, tekomard yme, te-
kosakame ha ojehechauka hagua katuete tembiapokue. Kodva
omoir{i opa umi Tetd Nomoird Ryepypegua he’tva ojapotaha,
oikéva Akarapua Katuira Jehuputyranguéra ryepype, ojoajuva
Jehupytyra 16 ndive “Py’aguapy, tekojoja ha temimoimbykuéra
imbaretéva’, ohupytyséva apytépe oguerekdva, 16.6 “tojegue-
rojera opaite hendépe temimoimby ombaapokuaa ha om-
ba’aposakiva, ha oikuaaukdva hembiapokue”

Tembiapora rape ojeporu katuiva apopy ha ijegueroguata oi-
pytyvokuadtava tetd remimoimbykuérape ohechauka hagua
hembiapokue tesdkdme, ofiemondoho’yre ha ogueroikéva
mayma tapicha tekotevévape, he'thaichavoi ko Tembia-
pordryrupe, oipytyvo afiete peteivape umi Paraguai Pokatuen-
da rekome€mby feéme? apytégui, tembiapora rape heta teta
omoneimbyréva ofieéhdpe mbaéichapa ojehechaukavaera



mente la contribucién es inclusive mds amplia, puesto que este
aspecto de politica ptblica es esencial a todo el andamiaje de
lucha contra la corrupcién y de promocién de la transparencia
gubernamental.

2.9.3. Legislacion Nacional

2.9.3.1. Ley N° 5.282/2014 “De libre acceso ciudadano a la
Informacion Publica y Transparencia Gubernamental”.

El presente instrumento legal represent? el corolario de un
proceso de progresivo empoderamiento ciudadano que recla-
maba la implementacién de medidas concretas y procedimien-
tos que hicieran efectivo en la practica el derecho constitucio-
nal de acceso a la informacion publica.

La ley expresa que su objeto es la reglamentacion del Articulo
28 de la Constitucién Nacional “a fin de garantizar a todas las
personas el efectivo ejercicio del derecho al acceso a la infor-
macion publica”.

Es de particular importancia la definicién de informacién
minima contenida en la ley, puesto que hace alusién a la infor-
macién que los organismos y las entidades del Estado (las de-
nominadas “fuentes publicas”) deben mantener actualizada y a
disposicion del publico de manera constante, en el marco de lo
que la doctrina identifica como transparencia activa.

Entre la informaciéon minima sefialada se puede citar:

- La descripcién de la politica institucional y de los
planes de accién

- La descripcién de los programas institucionales en
ejecucion, con la definicién de metas, el grado de
ejecucion de las mismas y el presupuesto aplicado a
dichos programas

- Informes de auditoria
- Cuadros de resultados
- Mecanismos de participacion ciudadana

Puede notarse que, tanto en su concepto como en su conteni-
do, la transparencia activa se conjuga y se potencia con la ren-
dicién de cuentas entendida esta como un proceso continuo
y permanente, puesto que mucho de la informacién minima
exigida por ley es de hecho componente esencial del didlogo
participativo Estado-ciudadania.

La Ley N° 5.282/2014 ha sido reglamentada por Decreto del
Poder Ejecutivo N° 4.064 del 17 de setiembre de 2015.

2.9.3.2. Ley N° 5.189/2014 “Que establece la obligatoriedad
de la provision de informaciones en el uso de los Recursos
Publicos sobre remuneraciones y otras retribuciones asigna-
das al Servidor Publico de la Republica del Paraguay”.

Su adopcidén fue impulsada por el mismo proceso de empo-
deramiento ciudadano anteriormente sefialado y, en efecto,
responde a los mismos fines -transparencia gubernamental
activa- aunque con alcances mds especificos.

En particular, la referida Ley exige a los organismos y entida-
des del Estado difundir a través de los portales electrénicos en
Internet, estableciendo en su Articulo 1° que “todas las infor-
maciones de fuente publica, relativas al organismo o la entidad
y a los recursos administrativos y humanos de los mismos”

Entre la informacién que debe ser publicada se destaca:

tembiapokue-, jepémo oipytyvévevoihina, jahechakuadvo
kéva ko tetd rembiapo tuicha mbaeha ofiembohovake hagua
tekomara ha ofiemoasai hagua tetd rembiapo resaka.

2.9.3. Teta Leikuéra

2.9.3.1. Léi P¥. 5.282/2014 “Maymava oikuaa hagua teta rem-
biapo rehegua marandu ha tetd omba’apo hagua tesakame”.

Ko 1éi rupive ofiemohud ha ofiemoariete tetdyguara jepyta-
sokue aretéma ojeruréva toniembohape ha tojeporu opaicha-
gua tembiporu oipytyvd mbaretétava ofiemoaiiete hagua Léi
Guasupe he’fva maymava ikatuha oikuaa opa marandu teta
rembiapo rehegua.

Ko 1éi he'i ipype ofiemohendaha Teta Léi Guasu Akyta 28
“mayma tetayguara iderechoha oikuaavo opa marandu teta
rembiapo rehegua”

Tuichaiterei mbae oflemyesakd mbae mbaetépa umi marandu
saivehaguio ogueroikéva ko 1éi, ofieégui umi marandu opaite
tetd remimoimby (ojeikuadva “tetdygua marandurendaicha”
oguerekovaera katuete mayma tetdygudra resa renondépe ha
ohupyty hagudicha akoéinte, ojekuadva tembiaposaka afietéra-
mo.

Umi marandu sa’ivehaguio ojeporavéva apytépe ojeekuaa
oiha:

- Temimoimby rembiapordite ha aponde’akuéra fie-
hesa’yijo

- Temimoimby apopyranguéra ojegueroguatava fie-
hesa’yiijo, ojekuaaukahdpe jehupytyranguéra, mod
mevémapa ofleguahé ha viru ojeporiva ofiemoaiiete
hagua apopyranguéra

- Mafiangapy maranduhai
- Ojehupytymava jehechauka
- Tetaygudra jeroike tetd rembiapope

Ojehechakuaa, tahae he'iséva téra ipypeguavape, tembiapo-
saka afiete ojoaju ha imbareteveha tembiapo jehechauka ndive,
ko tembiapo ojehechdramo oflemboguata, ojehechava kovape
tembiapo oguatavaerdharamo akéinte, ojeikuadgui heta umi
marandu sa’ivehaguio omono6va ko 1éi apytégui tuichaiterei
mbatha Pokatuenda ha tetdyguara ofiomongeta hagua.

Léi PP 5.282/2014 ombohekoguata Tetd Pokatuvete Apoukapy
P®. 4.064, 17 jasyporundy 2015 arype guare rupive.

2.9.3.2. Léi P?5.189/2014 “Ofie’éva umi mbae katuete ofie-
momaranduvaera rehe, Tetd Mbaerekopy jeporu rehegua
taha’e tembiapo jehepyme® ha ambueve mbae ojapova teta
mbaapohara Paraguaipe”.

Ojeemahaguéicha yvate gotyove ko tembiporu jeporura omo-
pyenda tetdyguakuéra jepytasokue ha, upéicha, hefiéi ombo-
hoviivo ijehupytyragueravoi- tetd rembiaposaka afiete-jepémo
ofehesa’Vijo miéve mamoite mevépa oguahé.

Kéva apytépe, ko 1éi he’i opa tetd remimoimby omoaséivaera
tembiporupyahu ha internet rupive, upéicha he’i Akytd 1hame
“opaite mbae tetd viru rupive ojejapdéva rehegua marandu,
temimoimby viru ha imbaapoharakuéra rehegua”.

Umi marandu oflemoasdivaera apytégui itenonde ko@va:



- La estructura organica y funciones de cada una de las
dependencias.

- Nomina completa de los funcionarios permanentes, con-
tratados y de eleccién popular, incluyendo nimero de cé-
dula de identidad, afio de ingreso, salarios, dieta o sueldos
que corresponden a cada cargo.

- Inventario de bienes muebles, inmuebles y vehiculos con
que cuentan cada una de las instituciones.

2.9.3.3. Ley N° 1626/2000 “De la Funcién Publica”

La Ley de la Funcién Publica, tiene por objeto regular la situa-
cién juridica de los funcionarios y de los empleados publicos,
y es una importante fuente normativa para la Rendicién de
Cuentas porque detalla las obligaciones a las que el servidor
publico esta sujeto.

Asien el Articulo 57, Inciso g), se enumera entre la obligacién
del funcionario de: “Observar estrictamente el principio de
probidad administrativa, que implica una conducta honesta y
leal en el desempeifio de su cargo, con preeminencia del interés
publico sobre el privado”

Dicha pieza normativa consagra el principio de probidad en el
ejercicio de la funcién publica, el cual esta vinculado, a su vez,
con dos conceptos:

El servidor publico: debe conducir su conducta observan-
do no solo la legalidad de sus acciones, sino ademas la ética
en su comportamiento, y en esto ultimo la transparencia de
la gestién cumple un rol fundamental.

El interés publico: tiene prevalencia sobre los intereses
privados en el ambito de la gestion publica, y esto se ex-
plica por hecho de que el mandante del funcionario no es
un particular, ni siquiera su superior jerdrquico, sino la
ciudadania en su conjunto, a quien debe rendir cuentas de
su desempeiio personal, y asimismo del desempeifio de la
dependencia o institucion a la que esta adscripto o de la
cual es autoridad.

2.9.3.4. Ley N° 1.535/1999 “De Administracion Financiera
del Estado”

El proceso de rendicién de cuentas debe incorporar como un
aspecto importante de su contenido toda la informacion clave
referida a la gestién administrativa y financiera institucional

y una alusién especial al control institucional, sefialandose las
principales verificaciones y hallazgos producidos por los 6rga-
nos de control tanto externo como interno, todo ello sin per-
juicio de los procesos administrativos de rendicién de cuentas
contable, presupuestaria o de otra indole que exijan las leyes
ante las autoridades y los organismos de control.

En ese sentido la Ley de Administracion Financiera del Esta-
do, significé un paso importante en el proceso de moderni-
zacion y transparencia administrativa del Estado paraguayo,
siendo uno de los principios en los que se asienta su normativa
es: “lograr que las acciones en materia de administracién
financiera propicien economicidad, eficiencia, eficacia y trans-
parencia en la obtencién y empleo de los recursos humanos,
materiales y financieros, con sujecién a las normas legales
pertinentes”.

Sobre el sistema de control institucional, la ley distingue dos
modalidades: externo e interno. El primero estd a cargo de la
Contraloria General de la Republica y el segundo, a cargo de
las Auditorias Internas Institucionales y de la Auditoria Gene-
ral del Poder Ejecutivo.
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- Temimoimby retepy fiemohenda ha hembiapotee-
kuéra.

- Opaite mbaapohara rerakuéra, tahae temimoimb-
ypeguaitéva, ombaaposapy’anteva térd ojeporavopyré-
va, oguerekovaera kuatiatee papapy, ary oikehague,
hembiapo repy, avei hembiaporepy arigua ofieme€va
ichupe oire mburuvichard tembiaporendape.

- Temimoimby mbaerekopy, yvy ha mba’yrumyi
oguerekdva guive iembokuatia.

2.9.3.3. Léi P™. 1626/2000 “Teta rembijokuai rehegua”

Léi Teta Rembijokudi rehegua rupive ofiemopyenda mbaapo-
héra ha tetd rembijokuaikuéra rekoguata tekome€mbype, ha
hese ojeykeko Tembiapo Jehechaukara ohechauka rupi tetd
mbaapoharakuéra rembiapoteera.

Upéicha, Akyta 57-pe, Ipeh€i g)-pe, olembohysyi umi mbae
katuete ojapovaerd mbaapohdra: “Tove tojegueroguata tembia-
po tekopotime, he’iséva oikovaerdha tapeporére oi aja hembia-
pohépe, ha omotenondevaera teta mbaéva ha ani ofieha3 ijupe
guarante.

Ko 1éi ohupi yvate tetd rembijokudi rembiapo tekokar&yme,
ojoajuva, avei, mokoi mbae rehe:

Tetd mba’apohara: hekopy omboguatavaerd ndahaéi
ojesarek6vo hembiapo porare afidnte, avei afietehape
hekoasa ipotivaerd, ha upéva ryepype tembiaposaka
tuichaiterei mbae.

Tetdyguakuérape ou porava: kdva
oflemotenondevaera ha ani peteimime guarante teta
rérape oflemba’apo; peichavaera ojehechakuaagui
ndahaeiha peteinte tapicha téra imburuvichante
omandava tetd mba’apohdra rehe, mayma tetdygudara
rérape omba’apohina ha chupekuéra ohechaukavaera
hembiapo ovaleha, ha upéichante avei imba’apoha
renda ha hemimoimby ojapéva.

2.9.3.4. Léi P¥. 1.535/1999 “Teta Viru Jeporu rehegua”

Tembiapo jehechaukara jegueroguata ogueroikevaera mbae
hecharamombyramo opa umi marandu temimoimby viru
jeporu rehegua ha avei olemotenondevaerd temimoimby
jesarekord ojeguerekéva, ofiemombe’uhdpe umi mbake ohe-
chakuadva ha ojuhtiva umi tembiaporenda jesarekor, tahae
temimoimby ryepy guive térd okapegua; opa kodva ou vai'yre
viru jeporu rehegua tembiapo jehechauképe, viru aty ha am-
bueve mbae ojeruréva avei 1éi mburuvicha ha tembiaporenda
jesarekordnguérape.

Upéva rehe, Léi Tetd Viru Jeporu rehegua jehupyty tuichaiterei
mbaevaekue ofiembaapo porave hagua ha tesakame Paragudi
Pokatuenda guive, ojehechakuadgui ko 1éi ofiemopyendaha
avei ko mbak ari: “tove opaite tembiapo viru jeporu rehegua
tombohape virujeporukuaa, tembiapoguata pord, apokuaareko
ha tembiaposaka tahae mbaapohara, tembiporu ha viru jehu-
pytyrame, ojegueroguatapaitévo leikuéra ari”

Temimoimby rehe jesarekor, ko 1éi ombojao mokéi henda-
pe: oka guive ha hyepy guive. Tenondeguava oi Paragudi Retd
Sarekohapavé poguype ha mokéigudva, umi temimoimby
Marfiangapy Moakaha poguype ha Paragudi Ruvichavete Re-
chahapavé poguype.



2.10. Marco Institucional y de Politicas Publicas
2.10.1. La Secretaria Nacional Anticorrupcion

La Secretaria Nacional Anticorrupcion (SENAC) fue creada
por Decreto del Poder Ejecutivo N° 10.144, el 28 de noviembre
de 2012, como un organismo técnico y de gestion especializa-
da de la Presidencia de la Republica, con personeria juridica
de derecho publico. Dicho Decreto fue modificado y ampliado
por el Decreto N° 1.843/19, conservando su naturaleza juridi-
ca.

Su misioén institucional es liderar la aplicacién de politicas de
transparencia de gestion y lucha contra la corrupcién en todas
las instituciones del Poder Ejecutivo, impulsando estrategias y
mecanismos que garanticen la articulacién de las instituciones
del sector publico y de actores sociales en el compromiso de
construir un pais libre de corrupcion.

Entre sus funciones y atribuciones se encuentra la de elaborar
anteproyectos de ley, proyectos de decretos, resoluciones y en
general cualquier otro instrumento pertinente para implemen-
tar las politicas del Gobierno en materia de ética, integridad,
eficiencia, transparencia y anticorrupcion.

El presente Manual se inscribe dentro del rango de instru-
mentos pertinentes para los fines sefialados por la atribucion
citada.

Cabe sefialar también que la SENAC esta designada como la
Autoridad Central Consultiva de la Convencién Interamerica-
na contra la Corrupcién de la Organizacién de Estados Ame-
ricanos, y de la Convencién de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion.

La Direccién General de Prevencién y Transparencia, una

de las direcciones misionales de la citada Secretaria, tiene
como funciones promocionar y ejecutar las politicas ptblicas
de transparencia, integridad y prevencién de la corrupcion,
orientando sus acciones hacia la implementacion de las buenas
practicas de buen gobierno en las instituciones y organismos
de la Administracion Publica, garantizando el acceso a la in-
formacién publica y la participacién activa de la sociedad en
los procesos de rendicién de cuenta y la coordinacién de estra-
tegias con instancias gubernamentales y actores sociales para
la lucha contra la corrupcion.

2.10.2. Red Interinstitucional de Transparencia y Anticorrup-
cion del Poder Ejecutivo.

La conformacién de esta red estd fundada en el Decreto N°
10.144/2012, en el cual se dispone que los Ministerios del
Poder Ejecutivo, las Secretarias Ejecutivas de la Presidencia

de la Republica y demas organismos dependientes del Poder
Ejecutivo, cuenten con unidades anticorrupcién especializadas
en la promocién de la integridad, transparencia y lucha contra
la corrupcién.

Por su parte, la SENAGC, a la vez de impulsar y apoyar el proce-
so de creacion de las referidas unidades al interior de los or-
ganismos dependientes del Poder Ejecutivo, ha establecido un
mecanismo de articulacion entre las mismas a través de una
Red Interinstitucional.

La existencia de estas unidades, cuya funcién es contribuir a

la descentralizacion operativa de las acciones en materia de
lucha contra la corrupcién, es fundamental para contribuir a la
instalacion de los procesos de rendicion de cuentas en los or-
ganismos publicos, segun los lineamientos de este Manual.

2.10.3. Modelo Estandar de Control Interno para las Institu-
ciones Publicas del Paraguay.

2.10. Temimoimby Rehegua ha Teta Rembiapoteekuéra.
2.10.1. Teta Reko Potira Sambyhyha.

Tetd Reko Potira Sambyhyha (TRPS) omohefi6i Paraguai Ru-
vichavete Apoukapy P? 10.144, 28 jasypateime, 2012 arype,
temimoimby oiva Teta Mburuvichavete ryepype ha ojapdva
umi mbae heseguaitéva, hekoteéva 1éi renondépe ha oikéva
derécho publico ryepype. Ko Apoukapy oflemoambue ha
ojepysovevaekue Apoukapy P¥. 1.843/19 rupive, omoam-
bue’yre heko 1éi renondépe.

Temimoimbyhdicha hembipota ryepype omoakavaera teta
rembiapordite tekosakdme ha omboykévo tekomara opaite
temimoimby Tetd Pokatuvete ryepygui, omombaretévo tem-
biaporape ha apopy omoaiietétava tetd remimoimbykuéra ha
tetayguakuéra rembiapojoaju ombaapo jokupytyvo omopud
hagua petei tetd hekopoti afetéva.

Hembiapotee ha ipokatueta ryepype oguereko ojapovaerdha
apondea [éi mboyvegua, tembiapoukapy apopyra, apoukapy
ha ambueve tembiporu ikatuva oipytyvo tetd rembiaporiite,
tahae tekopykatu, tekomarangatu, katupyryreko, tembiaposaka
ha tekomard’y fiemboguatara.

Ko aranduka ojegueroike tembiporu ojeiporukuadva jehu-
pytyra ofiemboysyiva apytépe.

Ipora ojeikuaa avei Tetd Reko Potird Sdmbyhyha (TRPS) ofle-
moiha Convencién Interamericana contra la Corrupcién, Orga-
nizacién de Estados Americanos ryepypegua mburuvichaveté-
ramo, ha upéichante avei Tetd Nomoiri Amandaje ryepypegua
ojepytasova tekomara iemombiara.

Tekomara Rapejoko ha Tembiaposakd Moakdhapavé, petel
moakédha omboguatavaerd Simbyhyha rembiaporiite, hem-
biapo apytépe oi omyasai ha omboguatavaerdha tetd rembia-
pordite tembiaposakd, tekomardngatu ha tekomara jehapejoko
rehegua, ombohapévo hembiapoita tekudi rembiapo pora
gotyo opaite temimoimby ha tetd remimoimbyhdre, kéicha
oflemoafietévo tetd marandu jehupyty ha tetdyguara jeroike
tembiapo jehechaukape ha upéichante avei tembiaporape
flembojoaju temimoimby ha tapicha’aty ndive ojehapejoko
hagua tekomara.

2.10.2. Tembiaposaka ha Teta Reko Potira Aty Teta Pokatuve-
te Ryepypegua.

Tembiapojoaju aty oiemopyenda Tembiapoukapy P*.
10.144/2012 rupive, upépe ojapouka opaite Tetd Pokatuvete
Motenondeha, Simbyhyhakuéra ha opaite temimoimby Teta
Pokatuvete poguype oiva, toguereko Tetd Reko Potira rehe
ombaapéva ikatupyryva tekomard’y, tembiaposaka ha teko-
mara jehapejokorame.

Upéicha, Tetd Reko Potird Sambyhyha (TRPS) , omyaséi ha
oykeko aja tekomara jejokora opaite tetd remimoimby Tetd
Pokatuvete ryepypegua, omopyendakuri petel tembiapojoaju
ijapytepekuéra Red Interinstitucional rupive.

O1i rupi kod tembiapo renda, omba’apéva omohendavaera heta
tembiapokuéra omboykéva tekomard, ofieikotevéte oflemop-
yenda hagua tembiapo jehechaukaha tetd remimoimbykuéra-
pe, ojehaihdicha ko Arandukape.

2.10.3. Paraguai Remimoimbykuéra Rembiapo Jesarekoratee



Con la adopcién de la Ley N° 1.535/1999, “De Administracién
Financiera del Estado’, se produjo la instalacién normativa de
un Sistema de Control Interno en las instituciones publicas,
como parte integrante del Sistema Integrado de Administra-
cién Financiera (SIAF).

Dicho marco fue complementado con la elaboracion de un
instrumento que sirve de referencia estandarizada a todos los
organismos y entidades del Estado, para el desarrollo de sus
sistemas de control interno.

El Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones
Publicas del Paraguay (MECIP), fue primeramente adoptado
por la Contraloria General de la Republica, por Resolucion N°
425 del 9 de mayo de 2008, a efectos de la evaluacion al con-
trol interno implementado por los organismos y entidades del
Estado fiscalizados por la misma.

El MECIP fue aprobado y adoptado por Decreto del Poder
Ejecutivo N° 962 del 27 de noviembre de 2008.

El referido Modelo Estandar de Control Interno, en su marco

conceptual, en el componente Corporativo de Control de Ges-
tion, Componente Comunicacién, contempla a la rendicion de
cuentas como uno de los estandares de control, sefialando que
la misma “asegura la divulgacién transparente de informacién
ala sociedad, sobre el manejo de los recursos publicos y los re-
sultados e impactos de la gestioén de cada institucién publica”

La implementacién de un proceso continuo, permanente y
planificado de rendicién de cuentas, convertido en politica
institucional, tal como se describe en el presente manual, co-
adyuvara a las instituciones en el mejoramiento progresivo
de sus mecanismos de comunicacién publica y transparencia
activa, y por ende al cumplimiento del estdndar de Rendicién
de Cuentas contemplado en el MECIP.

3- MARCO ORGANICO Y METODOLOGICO DE APLICA-
CION

3.1. Metodologia de la Rendicién de Cuentas al Ciudadano

Los indicativos de este Manual establecen una serie de orienta-
ciones metodoldgicas para incorporar el ejercicio de rendicién
de cuentas como una actividad ordinaria de la institucién,
donde los funcionarios y la ciudadania deben consolidar espa-
cios de dialogo critico.

Asimismo, tiene un enfoque relacional que da cuenta del de-
sarrollo institucional y la existencia previa o no de experien-
cias de rendicién de cuentas. Todas las instituciones rinden
cuenta de alguna forma a la sociedad, de lo que se trata es de
organizar la misma a fin de que los ciudadanos participen in-
formados de la gestion de las acciones publicas y de la toma de
decisiones.

Espacios de participaciéon como mesas de didlogo, veedurias
ciudadanas, mesas tematicas, canales de denuncias, buzones
de quejas entre otros, constituyen ejemplos propicios para la
rendicién de cuentas. Se deberdn potenciar los mismos y bus-
car su ordenamiento organico y programatico.

Igualmente, es parte de la responsabilidad democratica de las
autoridades y funcionarios crear y fortalecer mecanismos y
acciones que promuevan la participacion ciudadana y la ge-
neracion de demandas a fin de mejorar la gestion publica y
contribuir al afianzamiento de las instituciones republicanas y
el sistema democratico.

3.2. Etapas de la rendicion de cuentas al ciudadano.
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Ojegueroguatavo Léi P¥. 1.535/1999, “Administracion Finan-
ciera del Estado Rehegua”, onemohenda Temimoimby Ryepy
Jesareko rekoguataha opaite Tetd Remimoimbykuérape, oiké-
vo pe Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF)

ryepype.

Umi apopyranguéra ofiembojoapy ojejapokuévo tembiporu
ojeiportiva techapyraramo opaite Tetd remimoimbykuérape,
oguerojerapotavo temimoimby ryepy jesareko.

Paragudi Remimoimbykuéra Rembiapo Jesarekorétee (PRR]),
ojeiporurae Paraguai Reta Sarekohapavéme, Apoukapy P*".
425, 9 jasypo 2008-peguare rupive, ojehapykuere rechavo te-
mimoimby ryepy opaite Tetd Remimoimby ojehapykuehéva
ichugui.

Paraguai Remimoimbykuéra Rembiapo Jesarekoratee (PRR]),
oflemonei ha ojeiporu Tetd Pokatuvete Rembiapoukapy P*
962, 27 jasypatei 2008-pegua rupive.

Paragudi Remimoimbykuéra Rembiapo Jesarekoratee, ikuaapy
flemopyendape, hetepy ofieéva Corporativo de Control de Ges-
tion, Componente Comunicacion rehe, omopyenda tembiapo
jehechaukape mbaetuicharamo jesarekoteerd, omyasakéavo
upéva “omoanetévo marandu fiemyasdi tesakame tekoatype
guard, tetd mbaerekopy jeporu ha mbae mbaépa ojehupyty ha
ohupyty ohévo peteitei temimoimby rembiapoguata”

Tembiapo jehechauka iemboguata meme, katui ha ojeha-
peaporava opytdva temimoimby rembiaporiitéramo, ofiem-
boguapyhaicha ko tembiaporaryrupe, oipytyvota temimoimb-
ykuérape oflakarapu’avo mbeguekatipe umi tetd rembiporu
flemyasaira tekosaka ha iemongu’e py’Vi jeportpe, ha upe-
kuévo tofiemoariete Tembiapo Jehechauka ofilemboguapyva
MECIP-pe.

3- TEMIMOIMBY RETEPY HA TAPEREKO APOPY NE-
MOPYENDA

3.1. Tembiapo Jehechaukara Tetayguarape Rapereko

Ko tembiaporaryru ohechauka opaichagua tembiapo ilembo-
hape ojegueroguata hagua tembiapo jehechauka petei mbae
ojejapovaera katuete tetd remimoimbype, mbaapoharakuéra
ha tetdyguakuéra oilomongeta ha ombojokupytyhape hembia-
pokuéra.

Upéichante avei, ojehechakuaa ojokupytypa temimoimby
akdrapu’ rehe ha ojejapomavavoi térd nahdaniri tembiapo je-
hechauka. Opaite temimoimby ohechaukavointe hembiapokue
tahaehaehdicha tekoatype, upéva rupi ofieficha’a ojehape’apo
tetaygudra oike hagua oikuaa pora rire tetd rembiapotee jepo-
rekapype ha omonei térd ombotovekuaa opaite mbae.

Tenda ofiefiembyatyha flemongetar, tetdygudra jesarekoha,
tenda fiembaapord, tembiapovaikue iemombeuha, temiandu
filemoguahéha ha ambueve, kodva techapyra tembiapo jehe-
chauka rehegua. Ko4 tembiapo olemombaretevaera ha tofie-
mohenda temimoimby retepype ha tojejapo hendaitépe.

Upéicha avei, of mburuvicha ha tetd mbaapoharakuéra poguy-
pe toflemohefdi ha tolemombarete tapereko ha tembiapora
omokyre’Jva tetdyguara jeroikerd ha tofiemoporave tetd rem-
biapoguata ha upéicha toflemopyenda pora tetda remimoimb-
ykuéra ha jekupytyjoja reko.

3.2. Tembiapo Jehechauka Nemohenda Tetayguarape.



El proceso de implementacién de una Rendicién de Cuentas
institucional consta de 4 etapas:

Etapa 1: Preparacion institucional.

Paso 1. Identificacién y nominacién de la unidad administrati-
va impulsora.

La maxima autoridad institucional designara a la Unidad de
Transparencia y Anticorrupcién, como responsable de impul-
sar el inicio del proceso de rendicién de cuentas al ciudadano,
y la internalizaciéon del modelo y de los lineamientos estanda-
rizados en este Manual.

El objetivo de nominar a la Unidad impulsora es evitar la dilu-
cion de responsabilidades y lograr una efectiva coordinacion
intrainstitucional con vistas a la instalacién del nuevo paradig-
ma de rendicién de cuentas.

Paso 2. Elaboracién de lista tentativa de las dependencias ins-

titucionales que integraran el Comité de Rendicién de Cuentas
al Ciudadano.

La unidad impulsora sugerira a la maxima autoridad insti-
tucional una lista de dependencias que, por su naturaleza y
funciones, resulta recomendable que integren el equipo insti-
tucional responsable de llevar adelante el proceso de rendicién
de cuentas.

La denominacién para el equipo institucional conformado es
la de Comité de Rendicidon de Cuentas al Ciudadano (CRCC).

Las preguntas orientativas que debera tener en cuenta la Uni-
dad de Transparencia y Anticorrupcion para la nominacion de
las dependencias integrantes del citado Comité son:

a) sCuadles son las dependencias claves de la institucion para
liderar un proceso de rendicién de cuentas al ciudadano?

(*) Considerar la siguiente lista base:

- Unidad de Transparencia y Anticorrupcién (Unidad
impulsora)

- Direccién de Gabinete.

- Direccién de Planificacion (del cual forma parte el
representante del MECIP)

- Direccién de Administracién y Finanzas
- Direccién de Comunicacion.

- Direccién de Tecnologia

- Auditoria Interna Institucional.

- Direcciones con funciones misionales

b) ;Cuales son las dependencias responsables de las areas pro-
gramaticas emblematicas?

(*) Esto se vincula a la identificacién previa de las areas pro-
gramaticas emblematicas. Primordialmente las dreas misiona-
les.

c) ;Quiénes seran los técnicos responsables de la elaboracion y
gestion operativa de la rendicién de cuentas?

(*) Nominar a uno o mas técnicos que especificamente ten-
dran la tarea de llevar adelante la elaboracion técnica de Ren-
dicién de Cuentas al Ciudadano, incluyendo la busqueda y

Temimoimby Rembiapo Jehechauka ofiembojao irundy voré-
pe:

Vore 1ha: Temimoimby fiembosako’i.

Tembiaporape 1ha. Tembiaporenda omyakétava tembiapo
jehechakuaa ha jeikuaauka.

Tetd remimoimby ruvicha omoita Tembiaposaka ha Teko-
mar?y Renddpe, togueroguata tembiapo jehechauka tetdygud-
rape, ha togueroike ko tembiapochauka ha avei mbaéichapa
oflemboguatdta ko tembiapo ofiemopeteimava ko tembia-
poraryrupe.

Ko tembiaporenda ofiemoi omboguata hagua ko tembiapo
oipytyvotava ani hagua ojehapejoko tembiapoteekuéra ha
upéicha ofilembojokupyty hagua temimoimby vorekuéra ofie-
mopyendapotavo tembiaporape pyahu tembiapo jehechauka
rehegua.

Tembiaporape 2ha. Temimoimby vore rysyi apo ikatutava oike
Tembiapo Jehechaukara Tetdygua Atype.

Tembiaporenda omonguéva Tembiapo Jehechauka ojeruréta
tetd remimoimby ruvichdpe umi temimoimby vore rysyi,
hembiapotee rupive iporavaera oike ko aty omotenondétava
tembiapo jehechauka ryepype.

Ko temimoimby aty ombaapétava ofiembohéra Tembiapo
Jehechaukara Tetayguarape Aty (TJTA).

Umi mbaeporandu tembiapo iembohaperd Tembiaposaka ha
Tekomard’§ Renda ohechakuaavaerd ombohéra hagua umi
temimoimby vore oiva pe atype hae:

a) Mava mavapa hae umi temimoimby vore omyakakuadva
tembiapo jehechauka tetdygudrape.

(*) Tolemombae ko4 techapyra rysyi:

- Tembiaposaka ha Tekomara’§ Renda (Omyakava
tembiapo)

- Pytyvoharakuéra Moakaha

- Tape'apo Moakdha (oihame MECIP rerapegua)
- Virureko ha Jjeporu Moakaha

- Nemomarandu Moakaha

- Tembiporupyahu Moakaha

- Temimoimby Mafiangapy Moakaha

- Moakaharakuéra omyakava temimoimby rembiapo-
teekuéra

b) Méva mavapa umi temimoimby vore ombohapéva tembia-
po oiva techapyraramo.

(*) Kéva ojekupyty umi temimoimby vore rembiapo jehe-
chakuaare oiva techapyraramo. Ko'yte umi temimoimby vore
omboguatava temimoimby rembiapoteekuéra.

¢) Méva mavapa umi tetd mbaapohara ikatupyryva ojapo ha
omboguata hagua tembiapo jehechaukara.

(*) Tojeporavo petei téra hetave mbaeapokuaahdra om-
baapétava koagaite guive ojapo hagua Tembiapo Jehechauka
Tetaygudpe (T]T), oikehape jeheka ha marandu fiemo-
henda, ohechakuaa hagudicha opaite tapichakuéra, ikatt-



sistematizacién de informacion, los cuales deberan ponerse

a disposicion, preferentemente en formato abierto. El o los
técnicos responsables pueden ser, alternativamente, funciona-
rios de planta de las dependencias integrantes del CRCC, o de
otras dependencias institucionales, o profesionales contrata-
dos de la entidad, o inclusive consultores externos, de acuerdo
a la disponibilidad de recursos humanos de la institucion. Es
fundamental la nominacién del técnico responsable con base
en un perfil predefinido de competencias claves.

Paso 3. Oficializacién de la conformacién del Comité de Ren-
diciéon de Cuentas al Ciudadano.

Una vez adoptada la decision sobre su integracion, el Comité
de Rendicién de Cuentas (CRCC) debera ser conformado
oficialmente a través de resolucion de la Maxima Autoridad
Institucional, a mds tardar, en la ltima semana del mes de
enero del afio respectivo. En el instrumento debera conferirse-
le, las atribuciones suficientes para requerir a todas las demas
dependencias institucionales, la informacién necesaria para la
elaboracién de la rendicién de cuentas.

Ademas de designarse las dependencias integrantes, la re-
solucién debera contener la nominacién de la dependencia
coordinadora (la Unidad de Transparencia y Anticorrupcién)
y la designacion de los técnicos responsables de la elaboracion
(aunque esto ultimo podra realizarse también por resolucién
aparte, dentro del periodo de tiempo mencionado).

Dicha resolucién, debera consignar un plazo no mayor a
quince dias habiles contados desde su expedicién, para que

el CRCC, una vez integrado, presente a la Maxima Autoridad
Institucional la propuesta del Plan de Rendicién de Cuentas
del afio respectivo, con sus actividades y cronogramas, para su
aprobacién.

Etapa 2: Definicion de plan de rendicion de cuentas al ciuda-
dano.

En virtud de que el modelo de rendicién de cuentas planteado
en el presente Manual es el de un proceso continuo y perma-
nente, la funcion del CRCC no se limitard solamente a recabar
informacion con miras a la elaboracién de los Informes, sino
a impulsar, coordinar y dar seguimiento a la implementacién
de acciones y actividades enmarcadas en un plan, que tengan
el objetivo de articular las esferas institucionales de participa-
cién ciudadana, de didlogo social, de transparencia activa y de
anticorrupcion, de comunicacidn, y de rendiciones de cuenta
especificas a organismos de control, en un esfuerzo conjunto,
armonico y coherente.

Paso 1. La estructuraciéon y priorizacién temdticas.

El CRCC, con el apoyo y liderazgo especificos de la Direccion
de Planificacién y la Direccién de Gabinete de la institucidn,
debera identificar las dreas de accién institucional que, por
diversos motivos, constituyen prioridades para la rendiciéon de
cuentas del afio respectivo.

Si bien, la rendicién de cuentas al ciudadano debe ser amplia
y comprensiva de toda la labor institucional, una priorizacién
tematica contribuye a focalizar determinados esfuerzos de
recoleccién de informacién y de comunicacién ciudadana,
concentrando el debate posterior en aspectos relevantes de la
gestion publica.

La relevancia referida debe estar sefialada por diversos facto-
res, entre ellos:

- El caracter estratégico del tema para el cumplimien-
to de los objetivos misionales de la institucion.
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ramo ysaja ijurujavape ombohasy’yre ijejuhu. Pe térd umi
mbat’apokuaahdra omba’apétava hese ikatukuaa, ijyképe avei,
TJTA temimoimby vore mbaapoharavoi, térd ambue temi-
moimby voregua, térd mbaapohdra katupyry sapy’aguava, téra
ikatu avei pytyvohdara okayguava, ndahetaguastiramo om-
baapdva temimoimbype. Tofilembohérake mbaeapokuaahara
ojapdtava ofiemaétahdpe hembiapokuére ha avei ifiembokatu-
pyry rehe.

Tembiaporape 3ha: Tofiemoaifiete Tembiapo Jehechaukara

Tetdygudpe Aty.

Ko fiembyaty ofilemonei rire, pe Tembiapo Jehechaukara
Tetayguape Aty (TJTA) tolemboaje petei Temimoimby
Moakahara fiemboheraguapy rupive, ipukuvéramo, jasyteime,
arapokdindy jasy paha pegua ary oikévape. Pe kuatiaitépe ka-
tuete tolemboguapy, umi pokatu oguerekdva ikatu hagudicha
ojerure ambue tendagudpe, marandu oikotevéva ojapokuaa
hagudicha apopy tembiapo jehechauka rehegua.

Avei oiporavokuaa ambue tendagudpe, pe kuatiaitépe tofiem-
boguapy mbaéichapa hérata pe tenda pytyvoharara (Tem-
biaposaka ha Tekomard’y Renda) ha umi mbaeapokuaahara
ojapdtava rérakuéra (avei kodva ojejapokuaa petei apoukapy
fiemboheraguapy rupive, pe arakuéra ojejapotaha ryepype).

Pe apoukapy, oguerekovaera mboyete drapa ipukdta ha anike
ohasa arakaeve papo dra ojehechatava pe iemboheragua-

py fiepyri guive, pe Tembiapo Jehechauka Rembiapotee,
oflemoariete rire, omoguahéta Temimoimby Moakaharape
mbaépa ojapokuaa Tembiapo Jehechauka Aponde’a arype-
guavape, tembiapora ha tembiaporape, oflemonei hagua.

Vore 2ha: Mba’épa he’ise aponde’a tembiapo jehechauka te-
taygudpe.

Ojehechahaicha pe tembiapo jehechauka ofiemboguapyva ko
Aranduképe haehina petei jejaporeko okue meméva, ko TJTA
rembiapoite ndahaéi ombyatytava marandu afiénte omaévo pe
Maranduhai jejapdre, avei oykeko, ombohape ha ohapykueho
tembiapora olemboguapyva tembiapoteépe, oguerekéva jehu-
pytyraramo mbaeichaitépa tetdyguakuéra oikekuaa, iomonge-
ta guasu, hekosaka ha hekomara'jva, ilemomarandu, ha tem-
biapo jehechauka haetéva temimoimby ojesarekéva, fiopytyvo,
jokupyty ha tekojojape.

Tembiaporape 1ha. Temimoimby fiembohetepy ha tembia-
pordite fiemotenonde.

Pe TJTA, Tapeapo Moakdha ha Pytyvoharakuéra Moakaha
temimoimbyguava fiesaimbyhype, ohechakuaavaera temi-
moimby vore ofilembaapotahdpe, heta mbae rupi omotenon-
déva tembiapo jehechauka arypeguava.

Jepéramo, tembiapo jehechauka tetaygudpe hypy’d ha avei he-
sakavaera opaite temimoimby rembiapokuépe, tembiaporaite
flemotende oipytyvo ojehechauka hagua marandu fiembyaty
ha iflemyasai tetayguape, ombohapévo iomongetajere upeigua
opaite mbae temimoimby rembiapo ojehecharamovéva rehe.

Upe fiemombate ofiefie€vagui ojehechaukavaerd heta hendai-
cha, ha ko%va oikokuaa péicha:

- Pe tembiaporiite aporeko fiemombae ofilemohu’a
pordkuaa hagua umi temimoimby jehupytyrdite.



- La alineacion del mismo con las metas trazadas,
servicios emblemdticos, con base en el Plan Nacional
de Desarrollo, la Politica Publica sectorial que compe-
te a la institucion, en el Plan Operativo Institucional
(POI) y en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).

- La demanda ciudadana y la expresiéon comprobada
de interés publico en el desarrollo del tema en cues-
tion.

— El caracter estratégico de un programa o proyecto
en cuanto a la ejecucién del presupuesto del afio res-
pectivo (envergadura financiera, de impacto u otros).

— La utilizacién de los fondos recibidos de cooperan-
tes, préstamos (reembolsables o no), nivel de ejecu-
cidn, alcance y resultados.

— La potencialidad del tema para demostrar el carac-
ter realizable de una politica publica o la posibilidad
de generar un impacto positivo en la eficiencia de

la gestién publica, o en la apreciacion ciudadana
respecto de una problematica o de la realizaciéon de
derechos.

— El caracter estratégico de una accion en relacién a
la satisfaccién de derechos de grupos o comunidades
vulnerables.

Esta tarea implica la necesidad de identificar, asimismo, con
claridad y detalle, los grupos de interés o publicos metas rela-
cionados a la naturaleza misional de la institucion.

Esta identificacién permite desarrollar con un criterio racional
las acciones de comunicacion focalizada y a establecer los
mecanismos de participacion ciudadana tematica que resul-
ten necesarios.

De manera concordante, un proceso robusto de interaccion
con la ciudadania y los actores del sector respectivo, debera
conllevar a analizar peridédicamente posibles actualizaciones
o ampliaciones en los indicadores de las metas trazadas en la
politica publica sectorial o en el plan estratégico institucional.

Paso 2. Definicién de cronograma y tareas.

El CRCC deberd identificar etapas e hitos en el marco del de-
sarrollo del afio y preparar las capacidades institucionales para
los actos y las actividades de rendicién de cuentas anuales,
pero asimismo sirvan para materializar acciones de rendicién
de cuentas al ciudadano puntuales o continuas de manera pe-
riddica.

Las acciones referidas pueden consistir, a modo de ejemplo:
Acciones continuas:

- Monitoreo del Plan Estratégico Institucional, con

participacién ciudadana. Cursar invitacién a las orga-
nizaciones de sociedad civil, con participacién duran-
te el proceso, con Mesas de didlogo social focalizadas.

- Se recomienda, la instalacion y seguimiento de ob-
servatorios de politica publica.

- Instalacién de canales de reclamos ciudadanos con
seguimiento diario y monitoreo periédico (una re-
ferencia es el Portal de Denuncias Anticorrupcién
administrado por la SENAC, buzdn de sugerencias y
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- Pe tembiapo fiembohape ofiembojokupytyvo ofie-
guahésehdpe ndive, kuaveémby hecharamombyva,
ipyendava Tetd Akarapudra Aponde’a, Tetd Rekudi
Rembiapoteéva, Temimoimby Rembiapord Apondea
(TRA) ha Akarapu’a Katui Jehupytyranguérape (AK]J).

- Tetdygudra remikotevé ha opaite mbae tetaygudra
remimoagui olembyatyva ko tembiapo rehegua.

- Pe mbae iporambajepéva apopyra térd jehupytyra
mbaeichaitépa ojeporuta tetd viru ary pukukue (viru-
jeporukuaa tuichahdicha, oguahéhaicha tetayguape
ha ambueve).

— Mbakeichaitépa ojeportta viru omoguahéva ambue
pytyvoharakuéra, virujeporu (flemyengoviajeyva
térd nahdniri), mod mevémapa ojeporu, ijehupyty ha
mbae mbaépa ojejapdma.

— Pe tembiapo jesarekopy ohechakuaa hagua ojeja-
pokuaatapa tekudi rembiaporatee téra mbaeichaitépa
ikatu ojehechauka pora tetd rembiapoguata temi-
moimby ryepype, téra tetdygua ohechahdicha petei
apafiuai térd derechokuéra fiemoarfiete.

— Tembiapora hekopete ojejapéva ikatu hagudicha
omoafete atykuéra derécho téra tekoha oikotevévé-
vape.

Ko tembiapo rupive ojehechakuaase, upéichante avei, tesaka
ha fiehesa’ijo porame, atykuéra oikuaaséva téra tapichakuéra
ofieguahéseha ojokupytyvo temimoimby rembiapotee rehe.

Ko jekuaauka rupive ikatu onemboguata tembiapo hekopete
flemomarandu haetéva reko rehegua ha tojehecha mbakeichai-
tépa tetdygudra oikekuaa neémbyra tekotevéhdpe.

Ofiemoailetévo, tembiaporape guasu oipytyvova tetdy-
guakuéra ha maymave atygudva jokupytyra, ohesa’yijovaerad
sapy’apy’a tekuai rembipordite ikatu haguaicha ofiembopyahu
térd ojepysove umi jehupytyranguéra ojehekava ha upéichante
avei temimoimby rembiapotee apondea ryepype.

Tembiaporape 2ha. Arange tembiapo fiemboguatara ha tem-
biapordaty

Pe TJTA ohechavaera tembiaporapekue ha ofleguahéséhape
ary pukukue ha tombohape temimoimby katupyryreko tem-
biapo jehechaukardme, katu upéichante avei toipytyvo ofie-
moaiiete hagua apopy tembiapo jehechaukara tetdyguarape
tahae ofieikotevé jave térd katuigudvavoi.

Ko4 tembiapo ojeémava ijakuaa, techapyraramo:
Tembiapo ofiemboguata katuiva:

- Temimoimby Rembiapotee Aponde’a Nehesa¥ijo,
tetdygudra fiepytyvome. Tofleipepiri mayma tapi-

chaatype, ojegueroikéva tembiapo ilemboguatépe,

flomongetajere tekoatygua ndive.

- Ojejerure, tofiemof tapichaaty ojesareko ha oha-
pykuehoétava tekudi rembiapo.

- Toiemopyenda tenda tetdyguara remiandu fiemo-
guahéra, ojehapykueho py’Viva (techapyraramo oje-
guereko Portal de Denuncias Anticorrupcion oiva Tetd
Reko Potira Sambyhyha (TRPS) poguype, temiandu
moguahéha ha ambue tembiporu oipytyvova upe



otras vias que colaboren a dicho fin).

- Dar respuesta a solicitudes de acceso a la informa-
cién publica.

- Elaborar planes de seguimiento de interacciones en
redes sociales.

Acciones puntuales o periddicas:

- Seguimiento, esquematizacién y analisis de las suge-
rencias ciudadanas.

- Encuentros regionales.

— Conversatorios con las autoridades a través de pla-
taformas electrénicas.

— Actos/actividades de presentacién de informes te-
maticos.

— Audiencias publicas generales, temadticas o prelimi-
nares.

- Concursos de buenas practicas en materia de trans-
parencia y participacién ciudadana.

— Grupos focales.

Ademas de los referidos hitos, cada dependencia institucional
debera reportar trimestralmente, conforme al Plan elabora-
do por el Comité, toda informacion que alimente de manera
progresiva y acumulativa para la elaboracién de la rendicién
de cuentas.

Todo el esquema descrito debe ser organizado asignando
responsabilidades especificas y horizontes temporales de rea-
lizacion.

(*) A partir del segundo aflo de implementacién del presente
Manual, el Plan de rendicion de cuentas debera contemplar
también, en sus primeros pasos, el correspondiente segui-
miento y monitoreo del impacto de la presentacion de la ren-
dicién de cuentas del aflo inmediatamente anterior, con una
descripcién abreviada de lecciones aprendidas y acciones de
mejoramiento.

Paso 3. Aprobacion del Plan de rendicion de cuentas al ciuda-
dano e Implementacién.

Una vez elaborada y redactada la propuesta del Plan de rendi-
cién de cuentas del afio respectivo, el CRCC lo elevard a con-

sideracién de la Maxima Autoridad Institucional, para que el

mismo sea revisado y aprobado.

El Plan de rendicién de cuentas al ciudadano deberd estar
aprobado antes de la finalizaciéon del mes de febrero, de modo
tal que ya se encuentre vigente operativamente en el mes de
marzo, mes en que se elaborara el primer informe trimestral,
donde se informard a la ciudadania sobre la conformacién del
CRCC, el plan con las metas para el afio en curso y las activi-
dades ya realizadas hasta la fecha.

La implementacién del Plan se realizara segtin cronograma es-
tablecido, tendiendo hacia el cumplimiento de las metas traza-
das dentro del trimestre planificado. Se plantea la posibilidad
de realizarse adhesiones de temas y actividades no contempla-
dos en plan de rendicién original, basadas en circunstancias
no previstas que resulten de interés general, que se susciten
durante el periodo.

Etapa 3: Informes de avances en la Rendicion de Cuentas al
Ciudadano.

mbakera).

- Tolembohovai katuete mbaejerurepy tetd marandu
jehupytyra.

- Tojejapo apondea ojehapykueho hagua ava fiandu-
tietdpe guara.

Tembiapoite téra sapy’apy’ava:

- Tojehapykueho, tolemohenda ha tofiehesa’yijo te-
taygudara rembipota

- Tetavoregua fiembyatypy.

- Nomongetajere moakaharakuéra ndive tembiporu-
pyahu rupive.

- Aty/tembiapoita olemoguahéhdme marandukuéra.

- Nembyaty guasu, fieémbyra tekotevéva térd ofiem-
boguatava gueteri ohdvo rehe.

- Tembiapo pora jeporavo tembiaposaka ha tetaygua
jeroike rehegua.

- Aty haetegudva.

Ojeemahaicha pe jehupytykuére, peteiteiva temimoimby
vore omombe’uvaera mbohapy jasy ohasa rire, ofiembogua-
pyhdicha pe Apondea Aty ojapopyréva, opaichagua marandu
omoakarapu3 katuiva ha ombyatyva ojejapokuaa hagua pe
tembiapo jehechauka.

Opaite mohadngapyre tolemohenda ha tojehecha méavapepa
ofeme® hembiaporidite ha arakaépa omohu’ata ijaporamby.

(*) Mokéi ary ojeporu fiepyritha guive ko Tembiaporaryru,
ko Tembiapo Jehechauka Apondea ogueroikevaera avei,
ifiepyrimby guive, ojehapykueho ha ofiehesa’yijovaera tem-
biapo jehechauka ary ohasavaekue oguahéhdicha tetdayguape,
ojehaihdpe mbykymi mbaetépa oheja tekomboera ha ikatipa
hekoporave tenonde gotyo.

Tembiaporape 3ha: Tembiapo Jehechauka Tetdyguarape
Aponde’a lemonei ha iflemboguata.

Ojejapo ha ojehaipa rire Tembiapo Jehechauka Tetdyguara-
pe Apondea arygudva, ko TJTA omoguahéta Temimoimby
Moakaharapavéme, ojehechajey ha ofiemonei hagua.

Tembiapo Jehechauka Tetdyguarape Aponde’a ofiemoneivaera
jasykoi opa mboyve, ikatu haguaicha jasyapype oiembogua-
tama apafiudi’yre, ko jasype ojejapomavaerdgui marandu-

hai mbohapy jasygudva, oflemomarandutahdpe tetdyguape
mbaeichaitépa oflembohete TJTA, ko aponde’a ha mbaépa pe
ojehupytyséva ary pukukue ha tembiapokuéra ojejapémava pe
ara peve.

Ko Aponde’a iemboguata ojejapdta arangépe he’ihdicha,
ojehechatahdpe mbaetépa pe ojehupytyséva mbohapy jasy
pukukue raperdme. Ojehechakuaa avei ikatuha ofiembojoapy
fieémbyra ha tembiapo ofiemboguapy’yva ko jehechauka ypy-
gua aponde’ape, ojehechakuaa rupi ipora ha opavave ohecha-
ramotaha, oikéva tembiapo iemboguata aja.

Vore 3ha: Marandu moo mevépa oguahé Tembiapo Jehe-
chauka Tetdygudpe Rehegua.



Paso 1. Informe parcial (trimestral).

Entre los periodos comprendidos del primer, segundo y tercer
trimestre del aflo, conforme al Plan de Rendicién de Cuentas,
el CRCC debera compendiar las actividades de rendicion de
cuentas al ciudadano llevadas a cabo por la institucién que
contemplen los temas seleccionados de las dreas (misionales,
administrativas y de apoyo), en informes parciales que seran
publicados conforme al siguiente listado:

Primer informe parcial: Marzo
Segundo informe parcial: Junio
Tercer informe parcial: Setiembre

Tales reportes, deberan ponerse a disposicion de la ciudadania,
preferentemente en formato abierto y editable, acompafiados
de las evidencias respaldatorias, por los conductos que seran
habilitados para tal efecto, en base a las indicaciones de la Se-
cretaria Nacional Anticorrupcion.

Paso 2. Elaboracién del informe final (anual) de rendicién de

cuentas al ciudadano.

El CRCC, valiéndose de todos los insumos recogidos (infor-
mes parciales) y acciones realizadas en el marco del Plan de
rendicion de cuentas, iniciard el proceso de elaboracion del in-
forme de rendicién de cuentas del afio, en el mes de diciembre.

Tales reportes, al igual que los informes parciales trimestrales,
estardn acompariadas de las evidencias respectivas, y seran
publicadas por los conductos que seran habilitados para tal
efecto, en base a las indicaciones de la SENAC.

Igualmente, los informes de rendicién de cuentas al ciudadano
deberan prever mecanismos para ser inclusivo, teniendo es-
pecial consideracion al bilingiiismo (castellano y guarani), y el
facil acceso u obtencién de la informacion para la ciudadania,
en formato preferentemente abierto y editable.

Durante el transcurso de la realizacion de los informes
parciales y final, el CRCC debera realizar un analisis de la
informacién recogida, a los efectos de identificar posibles
recomendaciones que representen un valor agregado para el
proceso en curso de elaboracién del presupuesto institucional
para el siguiente ejercicio fiscal. En caso de sucintarse, las con-
clusiones y sugerencias deben ser remitidas a las respectivas
direcciones de presupuesto y planificacién del organismo o
entidad, y elevadas a la Maxima Autoridad Institucional para
su consideracion.

Ficha de trabajo para el desarrollo de los informes (parciales y

Tembiaporape 1ha. Maranduhai vore (mbohapy jasygua).

Pe arapa’li petei, mokoi ha mbohapyha jasy’aty ryepype,
Tembiapo Jehechauka Aponde&a ojerurehaicha, TJTA omb-
yatypaitevaerd tembiapo jehechauka tetdygudpe temimoimby
omboguatava oikehdpe fieémbyra poravopyre voreguava (te-
mimoimby rembiaporaite, mohendakuaa ha pytyvoharava),
maranduhai vore ofiemoherakuitava ofiemoihaguéicha tysyi
tenondeveguape:

Maranduhai vore peteiha: Jasyapy
Maranduhai vore mokoéiha: Jasypotei
Maranduhai vore mbohapyha: Jasyporundy

Koa marandu, ofiemoivaera tetaygudra porupyra, iporave
oiramo formato opavavépe guarava ha olemoambuekuadvape,
ogueruvaerd avei hendive opaite mbae omoafetéva chupe,
umi tenda oflemoiva upevaera rupive, Teta Reko Potird Samb-
yhyha ojerurehaicha.

Tembiaporape 2ha: Maranduhai paha apo (ary pukukuegua)
tembiapo jehechauka tetdygudrape guara rehegua.

TJTA, oiporukuévo maranduhai ofiembyatyvaekue (maran-
duhai vore) ha tembiapoita ofilemboguatavaekue Tembiapo
Jehechauka Aponde’a ryepype, omofiepyriita ojapo arypegua
tembiapo jehechauka maranduhai, jasypakéi jave.

Umi marandu, umi maranduhai mbohapy jasy’atygudicha,
ogueruvaerd avei hendive opaite mbae omoafietéva chupe, ha
oflemoguahéta umi tenda omoiva upevaeravoi rupive, Tetd
Reko Potird Sambyhyha (TRPS) ojerurehaicha.

Upéichante avei maranduhai tembiapo jehechauka tetaygua-
rape guard oguerekovaerd umi mba’e oporomopeteiva, ohe-
chakuaavehdpe mokéive fiafie fie "€ tee (castellano ha guarani
fie’€) ani hasy ijeike ha ijejuhu, avei ipordve oiramo formato
opavavépe guardva ha ofiemoambuekuadvape.

Maranduhai vore ha paha ojejapo aja TJTA ohesayijovaera
umi marandu ofiemono6vaekue, ojehechakuaa hagua umi
mba e ikattitava ojeporu, oipytyvokuadva temimoimby vi-
rujeporurd apopy ambue arype guaravape. Ojehupytyramo
ko mbae, umi fiemohud ha mbaejerure olemoguahévaera
temimoimby virujeporura ha tapeapo moakdhdme ha toguahé
Temimoimby Ruvichape ohesa’¥ijo hagua.

Tembiapo fiembokuatia maranduhai lemboguatara (vore ha

ipaha peve)

final).

Se expone a continuacién la ficha de trabajo, a los efectos de

indicar el desarrollo del esquema del Informe, compilacién y
organizacién de la informacién, tanto para los informes par-
ciales (trimestrales), como el final (anual).

1 Presentacion: La presentacion del informe debe-
rd hacer alusion a las caracteristicas del modelo de
rendicion de cuentas que se estd implementando: su
cardcter transparente, continuo, permanente, progre-
sivo, acumulativo y evaluativo.

2 Resumen: El resumen debe ser de una extension
limitada y redactado en un lenguaje claro y compren-
sible para el ciudadano en general.

3 Descripcion del proceso de elaboracion del infor-
me: En esta descripcién se sugiere hacer énfasis al
proceso de seleccion de areas claves, los motivos de
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Kodaga ojehechauka tembiapo fiembokuatia ojekuaa hagua
mbaéichapa ojegueroguata, avei mbaéichapa ofiembyaty ha
oflemohenda umi marandu, tahae maranduhai vore (mboha-
py jasygua), téra ipahapegua (arygua).

1 Kuaaukapy: Maranduhai kuaaukapype ojehe-
chakuaava’era umi jesarekoratee tembiapo jehe-
chauka ojegueroguatahdicha: tahesaka, tokue py’Vi ha
katuiete, ohdva tenonde gotyo, omono6va ha ohadva
tembiapoguata.

2 Jehaimbyky: Ko jehaimbyky ndaipukueteivaera ha
ojehaivaera hesaka hagudicha mayma tetdygudrape.

3 Tembiapo reko ojejapokuévo maranduhai: Ko ma-
randuhaipe ofiembohaevevaera umi moditépa ofiem-
boguatata koa tembiapo, mbaérehepa ofiemotenonde
kodva, ha upéicha avei tofiemombaeve umi mba’e
ojejapomava Tembiapo Jehechauka Tetdgudrape.



dicha priorizacién, y un destaque a los procesos ins-
talados para la Rendicién de Cuentas al Ciudadano.

Se deberd consignar en este capitulo si se recurri6 a

consultas focalizadas, encuestas o algiin mecanismo
de participacion ciudadana o de actores claves.

4 Breve presentacion del plan institucional / planes
nacionales: En este apartado residira el fundamento
para el destaque de las areas priorizadas, con las justi-
ficaciones de rigor.

5 Gestion institucional: Este es el apartado central
del informe, en el cual se visibilizan las acciones y los
resultados logrados en el periodo objeto de la rendi-
cién de cuentas:

5.1- Proyectos y programas ejecutados (ob-
jetivo, poblacién beneficiaria, monto, por-
centaje de ejecucion, resultados logrados,
metas).

5.2- Proyectos y programas no ejecutados: es
importante detallar aqui dificultades (finan-
cieras, de gestién, externas, etc.), y asimismo
una aclaracion de niveles de no ejecucién
(no ejecutados en su totalidad, avances con
retrasos, etc.).

5.3- Servicios prestados: el énfasis en los ser-
vicios depende de la naturaleza de la misién
institucional. En general, acd puede hacerse
referencia nuevamente a un programa desa-
rrollado en el apartado anterior, pero desde
la éptica de la llegada del servicio al ciudada-
no, costo, calidad, oportunidad, etc.

5.4- Contrataciones realizadas.

5.5- Estado general de ejecucion financie-
ra: es importante en este apartado detallar
ndmeros globales, pero también datos desa-
gregados, con interpretacion relevante (por
ejemplo, reduccion de costos sin resignar la
calidad de las adquisiciones, o estimulacion
a la presencia de mayor ntimero de oferentes,
elevacion de porcentajes de ejecucion pre-
supuestaria, origen de los fondos — fuentes
presupuestarias, propias o de cooperacion,
etc.).

5.6- Entre otros datos que se considere
pertinente en el marco de los avances insti-
tucionales (normativas, estructura interna,
infraestructura, adquisiciones, etc.).

6 Instancias de participacion ciudadana: ; Existen
canales habituales de participacion ciudadana insta-
lados en la institucion? ;Se han realizado consultas
especificas para la elaboracion de la rendicién de
cuentas?

7 Mitigacidn y correccion ante observaciones: ;Hubo
hallazgos relevantes de la Auditoria Interna? ;Se re-
cibié observaciones de organismos externos? ;Qué
medidas de correccién se han tomado? ;Se fortalecié
el control interno y mitigado riesgos?

8 Logros principales: En este apartado cobraran
principal destaque las dreas priorizadas, ya no con un
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Ko'ape ojehechaukavaera ofieporanduparakae tendai-
tépe, ojejapdpa mbaeporandu marandu monoora téra
ambue tembiapo ojegueroikehdpe tetdyguarape téra
ambue aty oipytyvokuadtava.

4 Temimoimby aponde "a Jekuaaukapy mbykymi

/ tetd aponde’akuéra: Ko vorépe ofiemboguapyta
mbaérepa ofiemombaeve ko aty, ha maerdpa ojepo-
ravorakae.

5 Temimoimby rembiapoguata: Kéva maranduhai
vore oflemombaeguasuvéva, ojehechaukahdpe
tembiapokue ha umi mbaeita ojehupytymava
tembiapo jehechaukara ryepype.

5.1- Apopyranguéra ojejapomavaekue (je-
hupytyra, tetdygua oguahévape, hepykue,
mboypa ojeporu, mod mevémapa ofleguahé,
ojehupytymavaekue, ha umi mbae ojehu-
pytyséva)

5.2- Apopyranguéra ndojejapdiva: ipora ofe-
mombe "u apafiudi ojejuhtiva taha e (viruje-
poru, tembiapoguata, okaguio otiva, ambue-
ve) ha upéicha avei toflemyesakd mbaerupipa
nofiemohu’ai (opa tembiapo noflemohuaiva,
itapykuevaekue, ambue).

5.3- Kuave€mby apopyre: Kod kuavetmby
oflembohakeve térd nahaniri ojehechakuaavo
upe temimoimby rembipota. Kodpe ikatu
ojegueromandu’ajey pe aponde’a ojeema-
vaekue yvate gotyove, ojehechakuaahdicha
mbatéichapa oguahé kuaveémby tetaygud-
rape, hepykue, iporangue ha pa’i jeroiker3,
ambue.

5.4- Tembijoguapyra jejapopyre.

5.5- Mbaeichaitépa ojejuhu tetaviru jeporu:
iporavaera ko vorépe tofilemombe’u viru
ojeporumavaekue, ha avei umi marandu
hak&iovéva, ofiehesa’yijo pord hagudicha
(techapyraramo: tembijoguapy repy fiembo-
guejyve oflemoambue’yme ipordngue, térd
toflemokyre’y ohepyme€séva retakue, toju-
pive tetdviru jeporu, tojekuaa modguipa ou
viru jeporurd, haépa tetd mba’e téra fiepyty-
vombyre ha ambue).

5.6 Ambue marandu ojeiporukuadta temi-
moimby rembiapo moakarapu’ard (mbojoja-
hakuéra, temimoimby retepy, mba "eporurs,
tembijoguapy ha ambue).

6 Tenda tetayguara jeroikeha: Oipa tape tetdyguakué-
ra oiva temimoimbyha rupi jeroikera. Oflembaepo-
randdpa ojejapo hagua tembiapo jehechauka.

7 Jehapejoko ha fiemyatyrd fiehesa’Vijo rire: Mafian-
gapy Moakéahdapa ojuhu mbak jesarekorava. Oguahépa
jesarekora okdguio. Mbaépa ojejapo oflemyatyrd
hagua. Ofiemombaretevépa temimoimby ryepyguare
jesareko ha ojehapejoképa ojehukuadva.

8 Ojehupytymava: Ko vorépe ojehechauka ha ofle-
mombaéta umi mba e ojehupytysevéva, natekote-
vévéima tuichahdicha oflemombe’u, hakatu umi teta
rembiapordite iemboguatara afidénte (oipytyvova



enfoque descriptivo extenso, sino formulado en tér-
minos de resultados de politica publica (contribucién
a las metas institucionales, a los planes sectoriales y
nacionales, etc.).

9 Metas para el proximo afio (solo para el informe
final): En este apartado debe resaltarse el logro de
haber instalado institucionalmente el proceso de
rendicion de cuentas con cardcter permanente y con-
tinuo. Se debe consignar las metas institucionales, en
general y de transparencia, en particular, fijadas para
el siguiente afio.

Etapa 4: Realizacion de los actos/actividades de rendicion de
cuentas al ciudadano.

Paso 1. Definicién del nimero, modalidad, fecha, lugar y pu-
blicos meta.

Si bien, tal cual se lo ha descrito en la introduccion a este
manual, el modelo de rendicion de cuentas al ciudadano pro-
puesto reviste los caracteres de permanencia y continuidad -y
abarca por lo tanto a todo el ejercicio institucional anual-, no
puede soslayarse que los hitos mds importantes en la planifica-
cion de la rendicion de cuentas son los relativos a la difusiéon
del Informe Final del afio, lapso en el cual la ciudadania en
general, y el publico especializado en particular (los actores del
sector respectivo), aguardan con especial énfasis un balance de
los logros, dificultades y desafios que se han presentado en el
area misional correspondiente de la institucién publica.

El CRCC deberd evaluar, durante cada trimestre, la informa-
cién compilada de los canales habilitados para la ciudadania
(encuestas, buzones de sugerencias, redes sociales, entrevistas,
etc.) a fin de identificar las modalidades para la rendicién de
cuentas, conforme a los piblicos meta.

Se habla aqui de actos/actividades en plural porque este para-
digma pretende superar el caracter limitado de una sola pre-
sentacion o audiencia presencial, apuntandose en contrapar-
tida a encadenar una serie de actos/actividades, de diferentes
modalidades, que difundan de la manera mas amplia posible
el informe anual y que generen una dindmica virtuosa de par-
ticipacion ciudadana, con la correspondiente sistematizacion
de aportes, comentarios y criticas.

Es deseable que en el Plan se proyecte una hoja de ruta pre-
liminar de la fase de los actos/actividades, sin perjuicio de
variaciones que puedan introducirse mas adelante o de diferir
para los tltimos meses del afio la definicion de fechas especi-
ficas.

Con relacion al nimero de actos/actividades, no se formu-

la ninguna prescripcion especifica; no obstante, es deseable
combinar las modalidades para lograr la meta misional de la
Rendicién de Cuentas al Ciudadano (publicaciones, conver-
satorios, jornadas ciudadanas, mesas de trabajos, plataformas
electronicas, cdpsulas audiovisuales con mecanismos de recep-
cién de interacciones, teatros, representaciones, cuenta cuen-
tos para nifos, etc.)

Es altamente importante realizar una adecuada identificaciéon
de los publicos meta para cada actividad. En este sentido,
pueden realizarse actos/actividades orientadas a todo publico
o dirigidos a un publico especifico. No obstante, aun en el
primer caso, es recomendable confeccionar una lista base de
personas e instituciones invitadas que pueda reflejar de la ma-
nera mas amplia posible la diversidad de los actores del sector
respectivo, tanto del ambito estatal, diplomatico, social, acadé-
mico y empresarial.

25

temimoimby jehupytyr, atygua apopyra ha tetdm-
baéva ofiemoailete hagua).

9 Ojehupytyséva ambue arype (maranduhai pahéape
guarante): Ko vorépe oflemombaevevaera oflemoin-
gehaguére temimoimby ryepype tembiapo jehe-
chauka ojejapo py’Vi ha katuiva. Ofiemboguapyvaera
temimoimby rembiaporiite, opaichagua ha tembia-
posaka rehegua, ko'yte ambue arype guarava.

Vore 4ha: Tembiapord’aty Tembiapo Jehechauka Tetdygudrape
Rehegua.

Tembiaporape 1ha: Papapy, arange, tenda ha mavape ojei-
kuaaukata.

Jepémo, ojeemahaguéicha tembiaporaryru fiepyrambype,
tembiapo jehechaukard ojeiporutava ofiemboguata py’yi ha
katuivaera- ha upévare oike opaite temimoimby rembiapo
arypegua ryepype, ndaikatti onemboykerei tembiapo jehe-
chauka jehape’apépe haéva umi ojeporuva ofiemoherakud
hagua Maranduhai Ary Pahaguape, upe jave mayma tetaygud-
ra ha ko'yte umi tapicha’aty ikatupyryva ko mbaépe (tekoaty
rerapegudva) ohadrd mbaetépa umi ojehupytymava, avei
apaiudi ojejuhtiva tapére ha mbaéichapa ombohovake opaite
mbake ojokdva umi tetd jehupytyranguéra temimoimby rem-
biaporaite rehegudva.

TJTA ohepymeévaerd mbohapy jasy ohasa rire marandukuéra
oflemono6va heta henddgui tetdygua atygui tahae (mbaepo-
randu, temiandu moguahéha, redes sociales, fie€jovake ha
ambueve) ojehechakuaa hagua mbaéichapa ofiemoguahéta
tembiapo jehechauka, ha mavapepa ofiemoguahéta.

Ko'pe ofiefie€ tembiapordaty rehe tuichahdicha kéva ndahaei-
vaerd petel jeynte ojehechaukatava téra tetdygua renondépe
afionte, upéva rupi olembosako’i heta tembiapor@aty oilemo-
guahékuaa hagua heta henddicha, oikuaaukdvo maranduhai
arypegua hetave tapichdpe ha upéicha tojegueroike mayma
tetaygudpe, ha tofiembyatypaite hemimo?d, ileénguéra ha avei
umi mbae ndohechaporiiva tembiapo jehechaukape.

Iporavaera ko Apondedpe ofiembohapérd apopyra umi
tembiapor&aty oflemboguata mboyve, oiemboyke’yre umi
hupytyranguéra ofiemoivaekue tenonderaite térd ofiemoam-
bue’yme jasykuéra térd arange ary pahapegua.

Oriefie€taramo mbae mbaépa ojejapdta rehe ndaipori petei
tape afiénte hakatu ofiembojoajukuaa opaichagua tape ojehu-
pyty hagua Tembiapo Jehechauka Tetayguarape taha ‘e (ma-
randuasdi, iomongetajere, tetdygudra fiembyatypy, iemon-
getajere mbaapord, tembiporu pyahu, tembiporu jehecha ha
fiehendura, tahae ombohapéva tetaygudra jeroike, fioha’dnga,
mombe "urd fiemombe "u mitdnguérape ha ambueve rupive).

Tuichaitereimbaevaera ojeikuaapordramo mavape guarapa
ojejapota kod tembiapoita. Upéicha rupi, ofiembosako’ikuaa
tembiapordaty oilembohapéva maymavépe guara térd petel
atype guard afidnte. Hakatu, fiepyriird ipordvaera tojejapo
temimoimby téra tapichakuéra ofieipepirtiva rerarysyi ohe-
chaukatava oiha teko joparaeta tahae teta rerapegua, teta
mbojokupytyrava, tekoaty, tekomboe ha mayma mbaapoha
rendapegua.

Upéichante avei, opaite maranduhai ha tembiapor@atype oje-
poruvaera tembiporu oipytyvétava tapichakuéra ikatupyry
ambuévape (lengua de sefias, aranduka fiehendupyréva, brai-
le-pe ojehaiva, ambue), avei olembohaséava guarani fieéme



Asi también, deberdn aplicarse al informe y a los actos/acti-
vidades formatos inclusivos para personas con discapacidad
(lengua de sefias, audiolibros, impresion en braille, etc.), tra-
duccidn oral y escrita al idioma guarani (en todos los casos) y
a los demas idiomas indigenas (principalmente en actividades
regionales realizadas en zonas geograficas con presencia de
dichos idiomas).

También se sugiere generar materiales especificos resumidos
con formatos amigables para niflos, nifias y adolescentes, que
propicien la participacion de los mismos. Esto es especialmen-
te necesario para las instituciones cuya naturaleza misional

se vincula directamente o influye en las politicas ptblicas de
nifiez y adolescencia.

Se deberan confeccionar formularios de evaluacién de satis-
faccién y sugerencias, a ser distribuidos a los destinatarios

de la rendicidn, para reflejar las opiniones y recomendaciones
que serviran de insumo a CRCC a fin de medir la efectividad y
mejorar la planificacion de otras actividades.

Paso 2. Elaboracion de la estrategia comunicacional

De manera complementaria a las actividades e informes, debe
elaborarse una estrategia comunicacional, desde el CRCC con
el liderazgo de la Direccién de Comunicacién, que defina una
serie de acciones de difusion que sirvan para canalizar los
mensajes claves hacia los publicos internos y para movilizar
ala ciudadania a contribuir al didlogo y la participacién. Esta
estrategia debe contemplar también los medios, las acciones y
los mensajes para generar respuestas rapidas, oportunas, en un
lenguaje accesible a los publicos implicados.

En ese sentido, la Direccién de Tecnologia debera potenciar
sus labores en colaborar con plataformas tecnoldgicas que
faciliten el acceso a la informacién y propicien la interaccion
entre ciudadania y Estado.

Paso 3. Elaboracién de la memoria anual.

El ultimo paso es la formulacion de una memoria del proceso
que sintetice todo el itinerario transitado en el afio, con un én-
fasis en la descripcion de los actos/actividades, y un resumen
de las interacciones generadas y los desafios planteados. La
elaboracién de este documento es responsabilidad del CRCC
y debera estar disponible al publico al momento de iniciarse el
siguiente ciclo anual.

Flujograma de la Rendicion de Cuentas

ayvu ha jehaipe (opa mbaera) ha ambue ypykuéra fie€ rehe-
guava (ko’yte umi tembiapo ojejapota jave petei tenda ojei-
poruhdpe umi fieé).

Avei ikatukuaa ojejapo tembiporurdite oiemombykyva ha
ikatukuadtava oiporu mita "i, mitakufia ‘i ha mitapyahu oike
hagua avei. Ko mbake oikotevéve umi tetd remimoimby hembi-
pota ryepype oflangareko ha ombaapdvavoi tetd rembiaporaite
mitd ha mitdpyahukuéra rehehape.

Ojejapovaera kuatiahai ofiembyaty hagua tetdyguara remian-
du pora ha mbaejerure, ofilemosarambitava mayma aty tem-
biapo ojehechaukatahape, ojehechakuaa hagua temiandu ha
mbaejerurepy oipytyvotava TJTA-pe koicha ofieha’a hagua avei
oguahé pordpa ha upekuévo ojehape’apo porave hagua ambue
tembiapoita.

Tembiaporape 2ha: Tapereko Marandu Nemyasai Porard

Umi tembiapo ha maranduhai yképe avei, ojejapovaera pe-
tel tembiaporape momarandurd, TJTA guive, Marandusai
moakéha fieisaimbyhype, ombohapétava tembiapoita oje-
porukuadva marandu tekotevévéva ofiemyasai hagua temi-
moimby ryepyre ha omokyre’y hagua tetdygudrape oiemboja
ha ojeroike hagua fiemongetarame. Ko tembiaporapépe oi-
kevaera avei tembiporu tekotevéva, mbae mbaépa ojejapota
ha marandu ojeikuaaukatava olembohovai pyae hagua, avei
hekoitépe, hesaka pordva opaitépe guar.

Upéicha avei, Tembiporupyahu Moakiaha omombaretevaera
hembiapo oipytyvé hagua tembiporupyahu jeporu rupive oi-
pytyvotava marandu jehupytyra ha ombojokupytyva tetdygua-
ra ha tetd Pokatuenda.

Tembiaporape 3ha: Tembiapo Arypegua Apopy.

Ofiemohuvo ojejapovaera tembiapo paha ombyatypaitéva
mbae mba¢pa ojejapo ary pukukue, onemombaevévo aty /
tembiapoita ilemombe’u, ha jokupytykue ambue ndive fie-
mombyky ha mbakeita ojehupytyséva. Ko kuatia apo opyta
TJTA pépe ha oflemoguahévaera tetdyguarape ofiepyri guive
ary pyahu.

Tembiapo Jehechauka Retepy

Aponde’a Nemboguatard
Definicion del Plan

Temimoimby Nembosako'i Pre-
paracion institucional

Tojehechakuaa temimoimby
vore omoakava (Tembiaposaka
ha Tekomar&'y Renda)
Identificar unidad administrati-
va impulsora (Unidad de Trans-
parencia y Anticorrupcion)

ta Tembiapo Jehechaukara
Apondea

cuentas e implementar

tara
Definir Cronograma

Tojeporavo temimoimby vore
oitava Tembiapo Jehechaukara
Atype

Elaborar lista de dependencias
que conforman el Comité de
Rendicion de Cuentas tekotevéva

Priorizar temas

Tofiemboaje ha tofiembogua-

Aprobar Plan de Rendicion de

Tofiemoarange tembiapogua-

Tofiemombaeve fie€mbyra

Marandu ha Tembiapoita
Informe y actividades
Tojejapo maranduhai tembiapo | Kuaaukapy
jehechaukaregua (maranduhai | Presentacion
voregua ha paha) .
E]ab%)rar inngme de rendicion Techal?yr?}}al
de cuentas (informes parciales Descripcion
y final) Tembiapoguata
Gestion
Tojeikuaauka tembiapora, o
arange ha tenda Apopyranguéra
Definir actividades, fechas y Programas
lugares
Kuave®mby
Servicios
Tembijoguapyra
Contrataciones




Tembiapo Jehechaukara Aty
filemonei Apoukapy rupive
Confirmar el Comité de Rendi-
cion de Cuentas via resolucion

Tojejapo tembiaporape ma-
randuasai rehegua
Elaborar estrategia comuni-
cacional

Virujeporu
Finanzas

Jeroike
Participacion
Tapejoko
Mitigacion
Nemyatyrd
Correccidn

Jehupytypyre
Logros

Apafuai
Desatios

3.3. Plan de Monitoreo e Indicadores.

El objetivo del Plan de Monitoreo es que las instituciones pu-
blicas cuenten con insumos suficientes para la evaluacion del
ciclo completo de rendicion de cuentas al ciudadano. El enfo-
que del presente Manual es procesual y acumulativo; es decir,
se parte de un momento donde los mecanismos y practicas

de rendicién de cuentas existentes en las instituciones tienen
diferentes niveles de desarrollo. En algunos casos, su presencia
es el resultado de iniciativas realizadas en el pasado y que dan
cuenta de alguna forma de rendicién de cuentas, y en otros
constituye una experiencia nueva. En ambas situaciones, la
necesidad de establecer criterios de monitoreo y medicién son
fundamentales para plantear mejoras de cara al siguiente aflo
de gestion institucional.

En cuanto a la informacién recopilada y modalidades desarro-
lladas por la institucidn, servira de insumo para una mejora
continua de los procesos de rendicién de cuentas.

Las instituciones deberan relevar los trabajos llevados a cabo
en los informes trimestrales y anuales, con las evidencias
respectivas en los canales habilitados para la difusion y su-
pervisién del cumplimiento obligatorio de rendir cuentas a la
ciudadania.

En ese sentido, la Secretaria Nacional Anticorrupcion, sera el
organismo encargado de la supervision y acompafiamiento
en los procesos, por medio de una plataforma informatica de
seguimiento, o por la via que dicha institucién considere per-
tinente.

3.3.1. Definicion de indicadores y metas para el monitoreo
del proceso de rendicion de cuentas al ciudadano.

Al inicio del proceso de rendicion de cuentas se establecen
metas y objetivos. Estos a su vez estan organizados en tres
etapas (preparacion o procesos internos, procesos externos

e informes para el ptblico y evaluacién) y en cada una de las
cuales existen hitos que deben ser definidos correctamente,
con indicadores inteligentes, a fin de garantizar una adecua-
da rendicién de cuentas. Para el monitoreo, a efectos de la
medicidn, la definicién de las metas y de los objetivos deben
cumplir con los atributos de calidad, cantidad y tiempo de los
indicadores inteligentes (CEPAL, 2005).

Atributos

Especifico: se busca que la informacion sea explicitamente
particular y constituya evidencia suficiente para que la
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3.3. Tembiapo Nehesa’Jijo Aponde’a ha Techaukapy

Tembiapo Nehesa'Jijo Aponde’a oguereko jehupytyraramo
opavave tetd remimoimbykuéra toguereko tembiporu oi-
kotevéva ohesa’§ijo ha ojehapykuerereka hagua tembiapo
jehechauka jave. Ko Tembiaporaryru, ha péicha jaéramo,
oflepyriiramoguare ojehecha ko kuatia ojeguerekéva temi-
moimbyhdre ojehechauka hagua tembiapo jeguerojera heta
hendaicha. Sapy’ante, ojeguerekéramo hae ofiefieha rupi
ymavéma ikatuhaichante jepe ojehechauka hagua tembia-
po, ha ambuépe katu ojehechakuaa ojejapo fiepyriramoha.
Mokoive hendaicha, ojehechakuaa tekotevéha ojehaipora
mbatéichapa ojejesarekéta ha mbaépa ofieikotevé upevaera
ikatu haguaicha 4ga ary ou pyahtuvape ofilemboguata porave
temimoimbyre.

Umi marandukuéra ofilemonodva ha mbaéichapa ojeiporu
temimoimbyhdre, ojeiportta ofiemyatyréve hagua ohévo tem-
biapo jehechauka rehegua.

Temimoimbykuéra oikuaaukavaera opaite mbae ojejapo-
vaekuére ohasavo mbohapy jasy téra ary pahape, opaite mbae
jehechapyra oflembohapéta tenda upevaera oflemoiva rupive
ojeikuaaukavaerd ha tojehechakuaa katuete ojehechauka-
vaerdha tembiapokue tetdyguape.

Ha upévare flanemandu’avo, Tetd Reko Potird Sambyhyha,
haéta temimoimby ofiemoiva ojesareko ha oykeko hagua ko
tembiapo, tembiporupyahu jehapykuehora rupive, téra temi-
moimby ombohapevaekue rupive.

3.3.1. Mba¥pa he’ise iembohapera ha ojehupytyséva jesareko
aja tembiapo jehechaukara tetayguape.

Orfiemoiiepyriivo ko tembiapo jehechaukard ofiemofi tapereko
ha hupytyranguéra. Oniemohendajeyva mbohapy hendépe
(tembiapo fiembosako’i temimoimby ryepy guive, tembiapo
oka guive ha tembiapora@d) ha opavavete hendape oi heta mbae
oflemohenda poravaera, iembohapera hendaitépe, tove to-
flemoafiete tembiapo jehechauka hekdpe pora. Jesarekorame,
ofiehad pord hagua, iembohapera ha hupytyranguéra ofiem-
boguatavaera tembiaposaka, hetakue ha tembiapo fiembohape
arange ryepype. (CEPAL, 2005).

Mba’épa oguerekova’erd

Haetevaera: ojeheka upe marandu tahesaka pora ha ta-
hi’afiete ojehechauka hagua ha tetdyguara ohechakuaa



observacién y el observador establezcan que el proyecto
fue cumplido o no.

- Realizable: es la posibilidad de alcanzar al indicador en
todos sus aspectos. En muchas oportunidades alcanzar lo
6ptimo no es posible, en consecuencia, debe buscar una
meta realizable.

- Medible: que el indicador sea medible facilmente y puede
expresarse tanto de forma cuantitativa como cualitativa-
mente.

- Relevante: existen muchas maneras de medir un objetivo.
Debe buscarse aquél que determine de forma mas directa
el resultado buscado.

- En marco en el tiempo: el indicador debe vincularse a
plazos de inicio y final.

- Independiente: No debe haber relacién de causa-efecto
entre indicadores y objetivos.

3.3.2. Monitoreo de las etapas de rendicion de cuentas
Etapas

Preparatoria o procesos internos: son las actividades realiza-
das para la preparacién organica del proceso de rendicién de
cuentas y abarcan las acciones vinculadas a la conformacién
del Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano (CRCC),
la definicién de la unidad o persona responsable, el estableci-
miento de metas u objetivos de rendicién de cuentas para el
afio fiscal, la identificacién de los publicos meta, la definicién
del cronograma de rendicién de cuentas, y la priorizacién de
las dreas misionales. A efectos del monitoreo es importante
valorar la correspondencia entre la priorizacién institucional y
la demanda ciudadana de rendicién de cuentas.

Procesos externos: son las actividades realizadas para la ca-
racterizacion del publico meta de las consultas preliminares y
la organizacién tematica de los diferentes espacios de partici-
pacién ciudadana con que cuenta la institucion, o que seran
creadas para promover espacios de didlogo con la ciudadania.
Los momentos de didlogo, institucionalizados o no, son muy
importantes para establecer el nivel de interaccién con que
cuenta la institucién con la ciudadania. Al mismo tiempo,
estos espacios son fundamentales para el ejercicio regular de la
rendicién de cuentas. Pueden ser incluidas aquellas activida-
des en las que las autoridades o funcionarios realizan acciones
de comunicacién en respuesta a demandas ciudadanas, o ac-
tividades de presentacion de acciones publicas con momentos
de interaccion con la ciudadania.

Informes para el publico y evaluaciones: La rendicién de
cuentas es una tarea cotidiana de las instituciones publicas y
los funcionarios. Sin embargo, a los efectos de la evaluacion
de todas las acciones de rendicién de cuentas es importante
realizar presentaciones publicas, donde se expliquen de for-
ma clara y resumida todas las acciones llevadas a cabo en el
afio respectivo. Se realizardn informes parciales trimestrales
y un informe final anual, los cuales se pondran a disposicién
del publico preferentemente en formato abierto y editable. A
efectos del monitoreo es importante tanto el registro de las
presentaciones como la percepcion del publico meta respecto
al contenido de las mismas. La aplicacion de encuestas in situ
constituye una herramienta bastante util y econémica. Igual-
mente, los informes de rendicién de cuentas al ciudadano en
formato electrénico deben ir acompaiiados de mecanismos de
encuestas a los mismos.

hagua upe apopyrapa ofilemoarfiete térd nahaniri.

- Ojejapokuaava’era: Ikatuma guive ojehupytyvaera te-
chaukapyra opaite mbaépe. Heta jey ndaikatdi ojehu-
pytypaite ojeevaekue, upéva rupi ojehekavaera petei mbae
ofiemoafietekuadva.

- Ofieha’dkuaavaera: Techaukapyra ofiehaakuaavaera apa-
fludi’yre ha ojehechaukakuaa hetakue térd niemombe’u
rupive.

- Ofiemombaevéva: Of heta aporeko ofiehad hagua petel
jehupytyra. Hakatu ojehekavaera petei oipytyvo poravéta-
va ojehupyty hagua ojehupytyséva.

- Ojejapovaera Araitépe: Techaukapyra ojekupytyvaera
arange fiepyrii ha paha rehe.

Ijeheguiva'era: Ndojokupytyivaera mbaérepa oiko ha
mbaépa oiko upe techaukapyra ha ojehupytysévare.

3.3.2. Tembiapo Jehechauka vore fiehesa’Vijo.
Tembiapovore

Nembosako’i térd tembiaporape temimoimby ryepypegua:
kodva haehina tembiapoita olemboguatéva tembiapo jehe-
chaukara ha ogueroike umi mbaeapopy ojekupytyva Tembiapo
Jehechaukara Tetdyguarape Aty (TJTA) fiemohefidi rehe, pe
tendavore térd imoakdharard lemoi, tembiapo arypegua jehe-
chauka jehupytyra fiemopyenda, upéichante avei tetdyguara
ofiemoguahétavape, arakaépa ofiemoguahéta, ha tolemom-
baeve temimoimby rembiapotee. Ofiehesa’yijo hagua ipord
oflemombae temimoimby rembiapoite ha tetdygudra aty ofie-
moguahévaerdme tembiapochauka.

Tembiaporape Okapegua: ko'ava haehina tembiapoita ofiem-
boguatava tetaygudra oflemoguahétavape mbaeporandu ha
tenda temimoimby orekdvavoi tetdygudra jeroikerd iembo-
sako'i, téra otlemohenoitava ofiemohenda hagua pa’i tetdygua
ndive fiemongetard. Nemongeta, tahae temimoimbygua téra
ndaupéichava, tuichambae ofiemopyenda hagua tetdyguara ha
temimoimby jokupytykue. Upekuévo avei, ko pa'd tekotevé
ikatu hagua ofiemboguata tembiapo jehechauka. Ofiemoinge-
kuaa umi tembiapo ojehechahdpe mburuvicha térda mba’apo-
héra ombaapoha momarandupe ombohovaipotavo tetdyguara
remikotevé, térd tembiapo Kuaaukapy tetd rembiaporaite rehe-
gua, tetdyguara ndive jokupytykuévo.

Marandu tetayguarape guara ha tembiaporadnguéra: Teta
remimoimby ha imbaapoharakuéra katuete ohechaukavaera
hembiapokue. Hakatu, ofieha’a hagua tembiapokue ojehe-
chaukdéva tuichambae mbake ojejapéramo opavavépe guara,
upépe tojekuaauka pora ha tolemohuamba tembiapoita
ofiemboguatavaekue ary pukukue. Ofiemoguahéta marandu
ohasa rire mbohapy jasy ha ipahdpe petei ary pukukuepegua,
kodva ofiemoitava petei formato opavavépe guara ha ofie-
moambuekuadva. Ofiehesa’yijo hagua ipord otembokuatia
umi kuaaukapyra upéichante avei tetdygudra jeporavopyre re-
mimo3 umi mbae ojehechaukavaekuégui. Mbaeporandu apo
tetaygudrape haehina tembiporu pora ha ndahepyetéiva. Upéi-
chante avei, umi marandu tembiapo jehechaukaregua oiva
tembiporu pyahtipe omoiriivaerd mbaeporandu heseguava.



3.3.3. Matriz de indicadores e instructivo para el monitoreo

A. Procesos Internos

3.3.3. Techaukapyra ha Tembiaporape Nehesa'ijora

A. Tembiaporape temimoimby ryepypegua

Tembiapo vorekuéra Techaukapyra Tembiapo Nemoafieteha
Hitos Principales Indicadores Método de verificacion
Tembiapoita ofiembosako’iva Tem- | Nembyatypy retakue Jehaipy Neipepirtira Ojejapo-

biapo Jehechaukara Tetaygudrape
Aty (TJTA) fiemopyendara.
Actividades preparatorias para la
conformacion del Comité de Ren-
dicion de Cuentas al Ciudadano
(CRCC)

Nimero de reuniones realizadas

vaekue

Notas de invitacion realizadas
Tadngakuéra

Registros fotogrdficos

Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

TJTA Nemopyenda
Conformacion del CRCC

Temimoimby vorekuéra oikéva T]JTA ryepype
(Pytyvoharakuéra Moakaha, Tapeapo Moakaha,
Tembiaposaka ha Tekomardy Moakaha, Viruje-
poru ha Virumohenda Moakiha, Nemomarandu
Moakidha, Tembiporupyahu Moakéaha, Temi-
moimby Rembiapotee Moakahakuéra)

Nimero de dependencias que integran el CRCC
(Direccion de Gabinete, Direccion de Planifica-
cion, Direccion de Transparencia y Anticorrup-
cion, Direccion Administrativa y Financiera, Di-
reccion de Comunicacion, Direccion Tecnologia,
Direcciones misionales)

TJTA Nemopyenda Rehegua
Apoukapy

Resolucion de conformacion del
CRCC

Mofiondiveha Mboguatara Renda
(Tembiaposaka ha Tekomard'§
Renda) ha mbaapohéra ofiembo-
hérava.

Nombramiento de Unidad
Responsable de Coordinacion
(Unidad de Transparencia y Anti-
corrupcion) y técnicos designados.

Tembiaporenda Mbaapoharakuéra réra
Nombre del Funcionario de la Unidad encargado y
de los técnicos.

Mbaapohdra fiembohéra
Apoukapy
Resolucion de nombramiento

Mbaépa Ojehupytyse, Tembiapo Tenda ofilemotenondevéva (aporeko, tekuaimboe, | Kuatiakuéra
Jehechaukara Tetdygudrape Jehu- | tekoaty rembijerure) Documento
pytyra Numero de dreas priorizadas (técnica, politica,

Definicion de Metas, Objetivos demanda social)

de la Rendicion de Cuentas al

Ciudadano

Tembiapo Jehechauka ofiemo- Ofiemoguahévape retakue ha herakuéra Kuatiakuéra
guahétavape jeikuaa ha fiembo- Numero y/o nombre de cada uno de los piiblicos | Documento

heko

Identificacion y caracterizacion de
publicos meta para la rendicion de
cuentas

meta

Tembiapo Jehechaukara Tetaygud-
rape Nemoarange
Establecimiento del cronograma
para el proceso de rendicion de
cuentas al ciudadano

Tembiapora Arange jekuaauka temimoimby rupive
Cronograma socializado a través de los mecanis-
mos internos

Kuatiakuéra arange reheve
Documento com cronograma
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B. Procesos Externos: dialogos y audiencias preliminares

B. Tembiaporape Okapegua

Tembiapo vorekuéra
Hitos Principales

Techaukapyra
Indicador

Tembiapo Nemoafieteha
Método de verificaciéon

Tetayguara ofilembaeporanditava | Tetdyguara ofiembaeporandutava retakue ha Kuatiatee
jehechakuaa ha iemohenda fiemohenda Documento
Identificacion y caracterizacion del | Nimero y caracteristicas del piiblico objetivo

ptblico objetivo para las consultas | determinado

Tetayguara ojeroiketahaicha fie- Nemongetajere retakue, aty jeporavopyre, fiemon- | Marandu Jehechauka

mopyenda
Establecimiento de las modalida-
des de participacion

getajovdi, audiencia, tetd rembiapokuéra ofiembo-
sako'iva ojehechauka hagua tembiapo vore.
Cantidad de mesas de dialogo, grupos focales, fo-
ros, audiencias, actos/actividades ptiblicas progra-
mados para rendicion de cuentas intermedias.

Informe de comunicacion

Maranduasii Nemoguahé

Reportes periodisticos

Nemongetajere
Mesas de didlogo

Nemongetajere Retakue
Nimero de mesas de didlogo realizadas

TJTA maranduhai
Informe del CRCC
Taangakuéra
Registros fotogrdficos

Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Tenda tetaygudra jeroikera temi-
moimby ryepype

Espacios internos de participacion
ciudadana

Tenda tetaygudra jeroikeha retakue
Nimero de espacios de participacion cuantificados

TJTA maranduhai
Informe de CRCC
Taangakuéra
Registros fotogrdficos

Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Aty poravopyre fiemongue
Realizacion de grupos focales

Aty jeporavopyre retakue apopyréva
Nimero de grupos focales realizados

TJTA maranduhai
Informe de CRCC
Tadngakuéra
Registros fotogrdficos
Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Nemongetajere iembosako’i
Realizacion de foros

Nomongetajere apopyréva
Nimero de foros realizados

TJTA maranduhai
Informe de CRCC
Taangakuéra
Registros fotogrdficos

Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Audiencia Piiblica hembosako’i
Realizacion de audjencias publicas

Audiencia Piblica oikovaekue retakue
Cantidad de audiencias piblicas realizadas

TJTA maranduhai
Informe de CRCC
Taangakuéra
Registros fotogrdficos

Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Tembiapo Jehechauka atyhape/ aty
poravopyre ndive

Presentaciones en actos/activida-
des privadas

Kuaaukapy Retakue
Cantidad de presentaciones

TJTA maranduhai
Informe de CRCC
Tadngakuéra
Registros fotogrdficos
Téra rysyi renda
Planilla de asistencia
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Maranduasaihame jekuaauka
Presentaciones en medios de co-
municacion

Kuaaukapy Retakue
Cantidad de presentaciones

TJTA maranduhai
Informe de CRCC
Tadngakuéra
Registros fotogrdficos
Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Maranduasaihame jekuaauka
Presencia en medios de comuni-
cacion

Mboy jeypa 0sé Maranduasaihame
Cantidad de apariciones en medio de comunica-
cion

TJTA maranduhai
Informe de CRCC

Marandu’asdiha nehesa’yijokue
Informe de monitoreo de medios
Taangakuéra

Registros fotogrdficos

Téra rysyi renda
Planilla de asistencia

Jejure teta marandu jehupytyra
Pedidos de acceso a la informacion
publica

Mbaejerure ojejapo ha olembohovaiva retakue
Cantidad de solicitudes realizadas y respondidas

Tetd Marandu Jehupyty Renda
Nemomandu

Informe de Oficina de Acceso a la
Informacion Publica

C. Informes para el publico y evaluaciones de la rendicion de

cuentas al ciudadano

C. Marandu tetdyguarape guara ha tembiapo jehechauka
jehapykueho

Tembiapo Vorekuéra Techaukapyra Tembiapo Nemoafieteha
Hitos Principales Indjcadores Medios de Verificacion
Marandu Paha
Informe final
Toflemomarandu tembiapo Kuaaukapy Jasypakéime TJTA marandupy hechaukapyra

jehechauka tetaygudrape rehegua
(arygua)

Informar sobre Ia gestion de
rendicion de cuentas al ciudadano
(anual)

Presentacion en el mes de diciembre

reheve (iporave oiramo formato
opavavépe guardva ha oflemoam-
buekuaavape)

Informe del CRCC con sus
evidencias (preferentemente en
formato abierto y editable)

Maranduhai Vore
Informes Parciales

Toflemomarandu tembiapo
jehechauka tetaygudrape rehegua
(mbohapy jasy rire)

Informar sobre Ia gestion de
rendicion de cuentas al ciudadano

Kuaaukapy jasyapy, jasypotei ha jasyporundype
Presentacion en los meses de marzo, junio y
setiembre

TJTA marandupy hechaukapyra
reheve (iporave oiramo formato
opavavépe guardva ha ofilemoam-
buekuaavape)

Informe del CRCC con eviden-

(trimestral) cias (preferentemente en formato
abierto y editable)
Audiencia Publica rehegua
Audiencias Publicas
Tojejapo umi audiencia ojehe- Audienciaha tapicha oiva retakue TJTA marandu
chakuadvo mavaitépe guarapa Nimero de audiencias y asistentes Informes de CRCC

Realizar las audiencias teniendo en
cuenta el piiblico meta
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Tembiapo Vorekuéra
Hitos Principales

Techaukapyra
Indicadores

Tembiapo Nemoafieteha
Medios de Verificacion

Maranduasaiha
Medios de Comunicacion

Maranduasdiha rupive tembiapo
jekuaauka
Cobertura de los medios

Marandu’asdiha rupytykue fiehesa’Vijo
Monitoreo del alcance de cobertura de medios

Marandupy Moakiha Nemoma-
randu

Informe de Direccion de Comu-
nicacion

Tekoaty Nandutiroguépe
Redes sociales

Redes Sociales rupive tembiapo
jekuaauka
Cobertura en redes sociales

Marandu fiemongue
Reportes de trifico

Marandupy Moakiha Nemoma-
randu

Informe de Direccion de Comu-
nicacion

Tembiporu Nemomarandura
Productos comunicacionales

Tembiporukuéra tembiapo re-
chaukara heta henddicha
Materiales de socializacion en
diferentes formatos

Tofiepytyvod tetdyguarape ohupyty
hagua tetd marandu ha ojokupyty

hagua Pokatuenda ndive

Facilitar el acceso de la informa-
cion al ciudadano y la interaccion
con el Estado

Tembiporukuéra apopyre retakue
Cantidad de materiales producidos

Tembiporukuéra apopyre retakue ha tembiporup-
yahu fieflangareko katui

Niumero de herramientas creadas y mantenimiento
de platatormas tecnoldgicas

Marandupy Moakdha Nemoma-
randu

Informe de Direccion de Comu-
nicacion

Tembiporupyahu Moakaha Ne-
momarandu

Informe de Direccion de Tecno-
logia

Tetayguara rembijerure fiemoafeteha
Verificacion de satistaccion del publico

Tetdygua jeporavopyre omoaneté-
va tembiapo rehe jesareko
Verificacion de satistaccion del
publico objetivo

Mbaeporandu ojejapéva retakue
Niimero de encuestas realizadas

TJTA marandu
Informe CRCC

4. FUENTES

4.1. Fuentes Normativas

4. KUAAPYRYRU

4.1. Mbojojahakuéra Kuaapyryru

- Constitucion de la Republica del Paraguay, del 20 de junio
de 1992.
Convencion Interamericana contra la Corrupcion.

Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

Ley N°. 1.535/1999 “De Administracién Financiera del
Estado”.

Ley N°. 1.626/2000 “De la Funcién Publica”

Ley N°. 5.189/2014 “Que Establece la Obligatoriedad de la
Provision de Informaciones en el Uso de los Recursos Pu-
blicos sobre Remuneraciones y otras Retribuciones asig-
nadas al Servidor Publico de la Republica del Paraguay”
Ley N°. 5.282/2014 “De Libre Acceso Ciudadano a la In-
formacién Publica y Transparencia Gubernamental’”.
Decreto del Poder Ejecutivo N°. 10.144/2012 “Por el cual
se crea la Secretaria Nacional Anticorrupcion (SENAC)
dependiente de la Presidencia de la Republica”

Decreto del Poder Ejecutivo N°. 962/2008 “Por el cual
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Ley No. 1.626/2000 “De la Funcién Publica”

Ley No. 5.189/2014 “Que Establece la Obligatoriedad de la
Provision de Informaciones en el Uso de los Recursos Pu-
blicos sobre Remuneraciones y otras Retribuciones asig-
nadas al Servidor Publico de la Republica del Paraguay”.
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se modifica el Titulo VII del Decreto N°. 8.127 del 30 de
marzo del 2000 ‘Por el cual se establecen las disposiciones
legales y administrativas que reglamentan la implementa-
cién de la Ley N°. 1.535/99 ‘De Administracion Financiera
del Estado y el funcionamiento del Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF)”.

Decreto del Poder Ejecutivo N°. 4.900/2016 “Por el cual se
aprueba el Plan Nacional de Prevencién de la Corrupcion”
Decreto N°. 1.843/2019 “Por el cual se modifican, amplian
y derogan varios Articulos del Decreto N°. 10.144/12
“Que crea la Secretaria Nacional Anticorrupcién de la
Presidencia de la Republica”
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